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IACGNMNANME
Vazeni priznivci, mili pratelé,
at patfite k zaméstnanctm, klientm ¢i darcim, dékujeme,
Ze vas zajima, co se u nas odehralo v roce 2013. Pokracovali
jsme v praci se viemi, kdo ji nejen na Novoméstsku potiebo-
vali, a dostatek podrobnosti pfinasi vyro¢ni zpréava, kterou
pravé otevirate. Kvlli zméné pravni Upravy jsme se museli
zabyvat nasim vnitfnim uspofadanim, vice nez bychom si
prali. V letnich mésicich jsme nejprve zménili pravni formu,
z obcanského sdruzeni jsme se stali obecné prospésnou
spole¢nosti. Zménili jsme i ndzev, nase nové jméno PORTI-
MO ma pfipominat pfistav, v némz mohou zakotvit vsichni,
ktefi potfebuji zastavku, potfebuji nacerpat sily, energii, po-
tiebuji partnerstvi, které pevné stoji a podpira.
Budeme potéseni, pokud se k ndm pridate stejné jako
v uplynulych letech.
Simeona Zikmundovd, predsedkyné sprdvni rady

o A/AS
KDO JSME

Jsme nestatni neziskova organizace (od roku 1998 obcan-
ské sdruzeni, od 1.7.2013 obecné prospésna spolecnost) se
sidlem v Novém Mésté na Moravé, zaméfujeme se na po-
skytovani socialnich sluzeb a program.

POSLANI

Podporujeme déti, mladez i dospélé v nepfiznivé Zivotni
situaci, a to prostfednictvim socidlnich sluzeb, které respek-
tuji jedinec¢nost kazdého clovéka, jsou profesiondlni a dis-
krétni. Nabizime také preventivni a dobrovolnické progra-
my. Poskytujeme oteviené a pravdivé informace, chceme
byt pfirozenou soucasti zivota mistni komunity. Potfebuje-
me rGznorodou podporu a vazime si ji!

CO DELAME

V $irsim regionu okresu Zdar nad Sazavou pisobime od
roku 1998, v soucasné dobé poskytujeme 5 registrovanych
socialnich sluzeb:

Ezof A1 ZKOPRAH® VE 7ARIZEMT PRe DETI

A MLADED, obCAMSKA ToRADAA (socialni
poradenstw,,,s,b/\j‘ ASISTENCE, RANA FECE

a So(l/g,l./vz AKTIVIZACNMY SLU‘Z'IST PRe ReDIMY
S DETMI

Realizujeme certifikované programy primarni prevence

. CENTRU PREVEMCE ({Pifko

a vénujeme se DobRoVolLAMICTVI (akreditova-
né programy Vseobecné dobrovolnictvi a Pét P).
Spole¢nost Portimo, o.p.s. poskytuje v souladu se svou za-
klddaci smlouvou vyse uvedené obecné prospésné sluzby
a dale muze vykonavat i doplnkové ¢innosti (v roce 2013 to
byly: reklamni ¢innost, mediace, prondjem prostor a movi-
tého majetku, fundraisingové, propagac¢ni a benefi¢ni ak-
tivity.)

ORGANIZACNI SCHEMA

REDITELKA
STATUTARNI ORGAN

ROK ZA AJAMI

PREHLED HLAVNICH UDALOSTI

8 Provéazely nas nebyvalé starosti o zachovani existence
sluzeb v dosavadnim rozsahu a kvalité, zptsobené dlouho-
dobou finan¢ni nejistotou, kterd souvisela predevsim se za-
jisténim dalsich zdroji po ukonceni Individudiniho projek-
tu ESF (ten zajistoval financovani dvou sluzeb od 1.1.2010
do 31.3.2013).

8 Financ¢ni tézkosti nas vedly k mnoha Uspornym opatfe-
nim, mj. i k omezeni vzdéldvani a supervizi. To nebylo snad-
né, ale snazili jsme se vynahradit si tento nedostatek pfi
spole¢ném neformalnim setkavani.

8 Zazili jsme také mnoho pékného a mame radost z nékte-
rych Uspéchu:

8 Od dubna realizujeme programy primarni prevence
v samostatném Centru prevence CéPécko; v prosinci pre-
ventivni programy uspély v certifika¢nim Fizeni MSMT.

@ Dafilo se ndm ziskat zajem novych dobrovolnikl prede-
vsim v programu V3eobecné dobrovolnictvi, poméahali ndm
skvéle v nékterych sluzbach pfi pfimé praci s jejich uzivateli
i pfi benefi¢nich akcich. Do rlznych aktivit se zapojilo cel-
kem 30 dobrovolnikd, ktefi své ¢innosti vénovali 528 hodin.
Dobrovolnické programy ziskaly novou akreditaci na dalsi
obdobi.

8 Sluzba EZOP - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
absolvovala uspésné odborny audit kvality sluzeb Ceské




asociace streetwork a po vétsinu roku se v ni odehravaly
nové aktivity diky projektu ,Rizika? Vime o nich a u¢ime se
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je zvladat!” podporenému z Fondu Vysociny.

# Obcanskd poradna realizovala diky podpofe Fondu Vy-
sociny projekt,Cesta z pasti’, zamérfeny na finan¢ni proble-
matiku a pfipravu k poskytovani mediace.

® Rand péce - i kdyz za¢atkem roku doslo ke zméné v oso-
bé vedouci sluzby, podafilo se udrzet potfebnou kontinu-
itu, navazat na zaklad vytvoreny v pfedchozich letech diky
grantu Nadace Sirius, uchovat dostupnost sluzby a uspofra-
dat mnoho jednorazovych akci i vikendovy pobyt pro rodi-
ny s détmi.

# Osobni asistence se potykala s nemocemi a personalni-
mi obménami v tymu, ale navzdory tomu bylo mozné po-
skytovat sluzbu v nezménéné podobé.

mSocidlné aktiviza¢ni sluzby posilily kontakty s rliznymi
odborniky a organizacemi, nové se také aktivni ucasti zapo-
jily do tzv. ,pfipadovych konferenci”.
® Uéastnili jsme se procesu Komunitniho pléanovani soci-
alnich sluzeb na Novoméstsku, pracovali jsme na mnoha
projektovych a grantovych zadostech, ziskali jsme podporu
fady darcq.
mHledali jsme také cesty, jak se predstavit vefejnosti a jak
nase cinnosti pfiblizit Sirsimu okruhu lidi: podafilo se ndm
to jednak prezentaci nasich sluzeb a program( pfi ¢ervno-
vych méstskych slavnostech NOVA CIVITAS a v fijnu pak
i pti nasi vlastni Benefici NA JEDNE LODI. Koncem listopadu
jsme se také zapojili do pfiprav SPOLUBALu - retro plesu
mistnich neziskovych organizaci.

8 Zasadni udalosti roku 2013 byla transformace organi-
zace, doprovazena i zménou nazvu. Obé tyto zmény se
odehrdly v souvislosti s bliZici se platnosti nového obcan-
ského zakoniku a v souladu s platnou legislativou. 14. 6.
schvalila Valnd hromada Sdruzeni Nové Mésto na Moravé
za pfitomnosti notarky transformaci obc¢anského sdru-
Zeni na obecné prospésnou spole¢nost a zménu nazvu
organizace ze Sdruzeni Nové Mésto na Moravé o.s. na
PORTIMO, o.p.s. (zména néazvu je vysledkem delsi diskuse
uvnitf organizace a vysledek je variaci na slova ,porta” -
brana a,porto” — pfistav. Doufame, Ze symbolika téchto vy-
znamU bude nasi praci provazet a nevytrati se z ni.). Celou
transformaci formalné zavrsil dne 19.7.2013 zapis Portimo,
o.p.s. do rejstfiku obecné prospésnych spolecnosti, spisova
znacka 0620 vedend u Krajského soudu v Brné.
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@ Béhem roku méla organizace celkem 25 zaméstnancu na
pracovni smlouvu, 3 daldi na matefské ¢i rodi¢ovské dovo-
lené, 2 pracovniky na dohody o pracovni ¢innosti. Uzavreli
jsme také 18 dohod o provedeni prace.

# K31.12. mélo Portimo, 0.p.s. 22 zaméstnanct na pracov-
ni smlouvu, dalsi 3 na rodi¢ovské dovolené, 2 pracovniky
na dohodu o pracovni ¢innosti a 2 na dohodu o provedeni
prace. Pfepocteny pocet tvazkii k 31.12.2013 byl 18,45.
mSocialni sluzby jsme v roce 2013 poskytli 1074 osobam
(EZOP 89, Obcanska poradna 928, Osobni asistence 8, Rana
péce 84 /21 rodin/, Socidlné aktivizacni sluzby 28 /7 rodin/)
a nasich programt primarni prevence se zucastnilo 1683
zaka. Cilova skupina tak celkem zahrnovala 2757 lidi.

@ Nas provoz stal v uplynulém roce 6535 tisic K¢ a vynosy
¢inily 6557 tisic K¢ (vice v kapitole Podpora a zdzemi / eko-
nomika - finan¢ni zprava).

RIiZENi A VEDENi ORGANIZACE

® Nejvyssim orgdnem obcanského sdruzeni byla jeho Val-
na hromada ¢lent. Ta se v roce 2013 sesla trikrat: 10. dub-
na, 26. dubna a 14. ¢ervna (pii svém poslednim jedndani za
Ucasti notarky rozhodla o transformaci Sdruzeni Nové Més-
to na Moravé o.s. na Portimo, 0.p.s.).

mRada o.s. ve slozeni JUDr.Simeona Zikmundova (pfed-
sedkyné), Marie Scheibova (mistopredsedkyné), Ing. Ja-
romir Cerny, Ing. Hana JanG a Mgr. Marie Stouracova
se v roce 2013 sesla ke svym jednanim dvakrat: 28. unora
a 27. bfezna.

@ Revizni komise o.s. jednala 8. dubna, jejimi ¢lenkami byly
Ivana Chudarkova, Kamila Kosikova a Mgr.Jana Liskova.
m Zakladaci smlouvou ze dne 14.6.2013 byly ustaveny or-
gany Portimo, o.p.s.. spravni rada, dozor¢i rada a feditel
(statutarni organ).

@ Spravni rada o.p.s. pracuje ve sloZeni JUDr. Simeona
Zikmundova (predsedkyné), Marie Scheibova (mistopred-
sedkyné), Ing. Jaromir Cerny, Mgr. Jana Liskova, Zderka
Markova, Mgr. Marie Stouracova. V roce 2013 se sesla ke
svym jedndnim 14. ¢ervna a 14. listopadu.

a Cleny dozoréi rady o.p.s. jsou Ing. Jana Scheibova (pfed-
sedkyné), Ing. Hana Janu a Rita Skalnikova, DiS. Dozorc¢i
rada jednala 14. ¢ervna a 4. prosince.

» Reditelkou Portimo, 0.p.s. je Mgr. Ruth Sormova.
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o Ezop
POSLANI
EZOP - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez v Novém
Mésté na Moravé poskytuje zdzemi détem a mladezi ve
véku 6 — 20 let, které se nachdzeji v nepfiznivé Zivotni si-
tuaci nebo jsou ji ohrozeni. Nizkoprahovy klub je bezpec-
nym mistem pro traveni volného casu, zdbavu, podporu
a odbornou pomoc. Streetwork umoznuje kontakt, podpo-
ru a odbornou pomoc v pfirozeném prostredi cilové sku-
piny.
Upln)’( text ,vefejného zavazku” sluzby (poslani, cile, za-
sady a cilova skupina sluzby) naleznete na konci této vy-
rocni zpravy.

PREDSTAVENI

EZOP - to jsou zacatecni pismena slov Empatie - Zaba-
va - Otevfenost — Podpora, tj. toho, co u nas mohou déti
a mladilidé najit. EZOP tvofi nizkoprahovy klub a streetwork
(terénni prace). Klub je mistem, kam klienti mohou pifijit,
trdvit tu ¢as, néco si zahrat a popovidat si o tom, co je trapi,
Stve, co by chtéli zménit. Podobné funguje i terénni prace
v ulicich mésta nebo v prostiedi socialnich siti. Pfi kontaktu
s nami plati jasna pravidla: anonymita, diskrétnost informa-
ci, vzadjemny respekt a zadné navykové latky ani agresivita.
V EZOPu se snazime najit s kazdym uzivatelem sluzby cestu
z potizi doma, ve skole, se zdkonem, s kamarady, se sebou
samym. Pomahame klientdm vytvofit takové podminky,

které jim umoznuji proplout sou-
¢asnym Zivotem bez toho, aby
ublizovali sobé nebo druhym,
ptipadné mirnime dlsledky jejich
stretd se spole¢nosti. Nékdy se
dostavame do role prostrednikl
mezi bouflivym svétem teenage-
rd a ,dospélou” populaci. Reflek-
tujeme jejich ,podivné’, rozpusti-
&, ztfesténé chovani, zrcadlime,
jak pusobi navenek, krotime pfi-
liSny entusiasmus ¢i naStvanost.
Jindy se naopak snazime uzivate-
le vybudit z letargie, mluvime, na-
slouchame, resime, informujeme,
podporujeme. To je nase kazdo-
denni prace...

OHLEDNUTI

Rok 2013 byl plny prekvapeni
a napéti, ale i tymové stability
a spoluprace. Bojovali jsme s ne-
dostatkem financi, bylo to vy-
Cerpavajici, ale zaroven to byla
i ,vyzva”: snad i diky ni jsme se
dokazali stmelit a fungovat jako
tym, a to spolec¢né s uzivateli sluz-
by. Citili jsme, Ze sluzba je pro né
dllezita a Ze nemUlzeme svésit
hlavy, zaloZit ruce a vzdat se. Rok
2013 byl také rozvojovy a v mno-
hém novy: absolvovali jsme
Uspé&3né Rozvojovy audit Ceské
asociace streetwork, realizovali
jsme fadu tematickych progra-
ma na klubech i v terénni praci,
usporadali pétidenni pobytovou
akci, které se zucastnilo 22 uziva-
tell, pripravili 53 jednorazovych
akci, zapojili se do komunitniho
pldnovani v nasem mésté, zacali




spolupracovat s novoméstskym Domem déti a mladeze,
napsali a nazpivali EZOP-song a bylo toho jesté vice! Rok
skoncil, mGzeme s nim byt spokojeni: EZOP tu stéle je, a to
v plné sile, moznd i silnéjsi nez dfive. Dékujeme viem, ktefi
ndm pomohli minuly rok prozit a preZit.

KALENDARIUM

Leden: pfipravujeme se na Rozvojovy audit Ceské asociace
streetwork; zkousime snéhové podminky a bobujeme; do-
zvidadme se, Ze od dubna schézeji penize na provoz sluzby
Unor: absolvujeme Rozvojovy audit Ceské asociace stree-
twork s vybornym vysledkem: splnili jsme téméf viechna
kritéria a ziskali 93% bodU; pfipravujeme turnaj ve fotbale
Bfezen: kona se turnaj v ping-pongu; schazime se na ko-
munitach a bavime se s uZivateli mj. o tom, co by se zméni-
lo, kdyby EZOP nebyl... tato myslenka se jim moc nelibi...
Duben: za¢indme planovat tabor; pfipravujeme projektovy
tematicky program o (ne)bezpedi internetu; jedndme na
Kraji Vysocina o dofinancovani sluzby

Kvéten: poradame”nocovku” s uzivateli; bézi tematicky
program,,(Ne)bezpeci internetu” (zkousime napt. chat s cizi
osobou a jeho rizika, shlizime videa o kybersikané atd.)
Cerven: ziskdvame ¢&ast financi na provoz sluzby — pada
nadm kamen ze srdce; finisuji pfipravy tabora; chystame
EZOP song; ucastnime se prezentace nasi sluzby pfi Nova
Civitas
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Cervenec: pétidenni pobyt u Brnénské prehrady je tema-
ticky zaméfeny na ,vinu a trest’, omezeni svobody, hledani
a prekonavani vlastnich hranic, poradi Zivotnich hodnot;
absolvujeme teambuilding u Velkého Darka; jedeme s uzi-
vateli do Bystfice na odvetny turnaj ve fotbale s uzivateli
tamniho nizkoprahu; zakladdme kroniku

Srpen: ¢erpame dovolené, chodime do terénu, lou¢ime se
s prazdninami; planujeme STREETMIX

Zafi: spole¢né s mistnim Domem déti a mladeze porada-
me v kulturnim domé akci STREETMIX - na programu jsou
hudebni, tane¢ni a divadelni pfedstaveni, hry a tvofivé ak-
tivity, premiérové zni také EZOP song; pfipravujeme nové
tematické programy

Rijen: domlouvame ,nocovku” v Jifikovicich; G¢astnime se
benefi¢ni akce nasi organizace; probiha tematicky program
,Legal/ilegal”: bavime se o prekracovani zékona, o vandali-
smu (ten i zkousime, ale jen na papite), zaZzivame, jaké to je,
kdyz nés nékdo okrade, vazime 15g travy...; to¢ime s uziva-
teli videoklip k EZOP songu

Listopad: zapojujeme se do pfipravy plesu mistnich nezis-
kovych organizaci SPOLUBAL; realizujeme posledni tema-
ticky program ,Pod vlivem’, kde nejvétsi uspéch slavi ,opi-
lecké bryle”

Prosinec: pfipravujeme spolecné s uzivateli pfedvanocni
setkani pro rodiny z Rané péce a vitdme je u nas v klubu;
klip k EZOP songu je hotovy a je dostupny na nasem webu;
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mame predvanocni néladu... pofddame vanocni kluby
a také se ucastnime vanocniho vecirku celé organizace;
uzivame si vanoc¢ni volno a nabirdme sily do nového roku

PRIBEHY

Kdyz nezlomi$ hned nad nékym hil, mizes$ nastartovat
obrat k lepSimu...

MiloSovi je 15 let. Pravé vychazi zékladni $kolu. V té mél po-
tize od prvniho stupné. Neni Zadny svatousek, ale také neni
zadny grazl. Nema rad, kdyz ho nékdo do néceho tlaci, néco
mu pfikazuje. Zije s mdmou a sourozenci, o mladsi sestru
se umi skvéle postarat. BEhem doby, co se zname, vyuzi-
val Milo$ opakované na$ program Pomoc s pfipravou na
vyucovani. Nékdy s nasi pomoci, jindy sam dokazal ziskat
dobré zndmky. Probirali jsme s nim moznosti pfipravy do
skoly, jak se ucit, co je dllezité, snazili jsme se ho ke studiu
motivovat. Dnes to zvlada sam. KdyZ ho néco nebo nékdo
nastve, umi se roz¢ilit. Nasel ale také zpUsob, jak se rychle
uklidnit. Vi, Ze se musi néc¢im zabavit, aby nedélal prisvihy.
Objevil tanec, hudbu, zpév. V souc¢asné dobé Milo§ samo-
statné mixuje hudbu, nataci své klipy, textuje pisné.V klubu
vedl i tane¢ni dilnu pro mladsi klienty.

Hadky - existuje feSeni?

Beny chodi na klub &asto. Resi hlavné otazky partnerstvi,
zajima ho predevsim zpUsob, jak fesit konflikty. Rad by lépe
umeél vyjadfit ocenéni i kritiku a chtél by se naucit dokazat
sam kritiku pfijmout. V rozhovorech nachazime nékteré na-
méty, jak na to: mlze pomoci vic pozornosti a vSimavosti
k partnerce, pak si ¢clovék Iépe uvédomi, za co ji mize oce-
nit. Pfi sdélovani kritiky zase pomaha ,pravidlo 1. padu”
- lépe funguje ,jsem nastvany” namisto ,jsi mé nastvala”..
A konecné - jsem ¢lovék, proto délam chyby a mohu si je
i pfiznat, kritiku pak mohu pfijmout a nebranit se ji uto-
kem ani utékem. Na dal$im klubu Beny pfi hie reagoval na
uspéch i nedspéch protihrace a v praxi si uvédomil, jak re-
aguje na druhé a jaky to ma dopad. Pfi dalSich setkéanich
jsme se k tématu jesté nékolikrat vratili a po nékolika mési-
cich jsme se domluvili na zhodnoceni. Beny k tomu pfizval
i svoji holku. Byli oba otevfeni, Beny mél pomérné dobre
zmapované vlastni chovani - co ho vede do konfliktu, jak




reaguje, co s tim m{ze délat. Neciti potfebu resit to dal spo-
le¢né, uz to zvlddne sam.

TYM

Socidlni pracovnik, vedouci sluzby:
Socidlni pracovnici:

Hana Kincova
Mgr. Lenka Cajanova
Mgr. Petra Svobodova (do bfezna)
Mgr. David Vykydal

Pracovnik v socialnich sluzbach: Jan Heiland

CiSLA ROKU 2013
@ Sluzbu vyuzivalo 89 uzivatel(, z toho 22 novych.
mUsporadali jsme 53 jednorazovych akci, z toho 14 progra-
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mu k tématlim ,Kyberbezpedi’, ,Pod vlivem”, ,Legél/ilega
a,Vina a trest”.

& Méli jsme otevieno 193 dni v roce.

eV ambulantni sluzbé jsme méli celkem 3 189 kontakt(:
klub byl otevieny 158 dni v roce, tj. 553 hodin. Pfipadové
praci jsme se vénovali 609x a jejim nejcastéjSim tématem
byla skola, konfliktni chovéni a trdveni volného ¢asu.

I/l

m V terénni sluzbé jsme méli celkem
1 861 kontaktl a stravili jsme ji cel-
kem 297 hodin (157,5 hodiny v ulicich
Nového Mésta a 139,5 hodiny na so-
cidlni siti), 119x jsme se vénovali s uzi-
vateli sluzby pfipadové praci. Nejcas-
téjSim tématem v terénni praci byla
Skola, partnerské vztahy, trdveni volné-
ho casu a péce o sebe sama.

@ Celkem jsme poskytli 143x poraden-
stvi a ve sluzbé méli pres 10000 vyko-
na, ke kterym patfi: informacni servis,
poradenstvi, pfipadova prace, dopro-
vod do instituci, jednani s institucemi,
situacni intervence, krizovd intervence
a skupinova prace.
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motto: ,

_RADEJI KLoPYTAT Po STRAVAE CESTE,
PEVAJY M

A/Fj VYKRACoVAT §1 MiMo Al
KRKE M.~

sv. Augustin

POSLANI

Obcanska poradna je ambulantni, popf. i terénni sluzbou
odborného socidlniho poradenstvi. Poskytuje rady, in-
formace a pomoc uzivatelim sluzby, informuje je o jejich
pravech, povinnostech, moznostech feseni a dostupnych
sluzbach. Pomdha lidem najit fedeni jejich probléma a hajit
jejich opravnéné zajmy. Podporuje uzivatele sluzby tak, aby
zvladli resit problémy vlastnimi silami.

Uplny text ,vefejného zavazku” sluzby (poslani, cile, za-
sady a cilova skupina sluzby) naleznete na konci této vy-
rocni zpravy.

PREDSTAVENI

Obcanska poradna poskytuje poradenstvi ob¢anim, kte-
fi jsou v obtizné zivotni situaci. Pomaha zpravidla zrani-
teln&jsim skupinam populace, jako jsou osaméli rodice,
nezaméstnani, lidé Zijici na hranici existen¢niho minima
a zadluzeni obcané. Sluzby obcanského poradenstvi ne-
vyuZivaji pouze osoby s nizkymi pfijmy, ale stale vice ji vy-
uzivaji i lidé s nadprdmeérnymi pfijmy i vzdélanim. Cilem
poradny je poskytovat co nejvyssi Uroven odborného so-
cidIniho poradenstvi, uzivatelé sluzby jsou podporovani
k samostatnému jednani, aby se na praci ob¢anskych pora-
den nestali zavislymi. Poskytnutd rada musi byt nestranna

a neutrdini (bez hodnoceni)
a musi byt podana s ohledem na
konkrétni situaci uzivatele sluzby.
Uzivatel sluzby je poradcem vzdy
respektovan, predevsim jeho roz-
hodnuti a zplsob, jakym bude
svUj problém fesit.

OHLEDNUTI

V uplynulém roce jsme opét po-
skytovali poradenstvi v osmnacti
oblastech. Nejvice dotazl se ty-
kalo finan¢ni a dluhové proble-
matiky, mnozi uZivatelé sluzby
méli zdjem o podani navrhu na
oddluzeni (poradna s nimi spo-
lupracovala na pfipravé ndvrhu
a mnoho jich navrh Uspésné po-
dalo za spoluprace Poradny pfi
finan¢ni tisni v Ostravé).

V roce 2013 se poradna zapojila
do dvou projektd: projekt SPO-
TREBITELSTVI se uskute¢nil za
podpory Asociace obcanskych
poraden CR, jeho hlavnim cilem
byla pomoc uzivateldm sluzby,
ktefi fesili souvisejici problemati-
ku a zodpovédéli jsme jim celkem
107 dotazli na dané téma. Pro-
jekt CESTA Z PASTI jsme realizo-
vali s grantovou podporou Fondu
Vysociny v ramci programu Pre-
vence kriminality a byl zaméren
na téma finan¢ni gramotnosti
a dluhové problematiky (kon-
krétni nabidka pomoci pro klien-
ty ohrozené dluhy i preventivni
aktivity — predndsky pro Zzaky
a studenty, pro laickou i od-
bornou vefejnost). Projekt ndm
umoznil také vzdélavani, mj.




v oblasti mediace - tuto formu mimosoudniho fe3eni sporu
nabizime od konce roku 2013 jako fakultativni sluzbu po-
radny.

Soucasti prace poradny byla priibézna tvorba informacnich
materiald k rlznym oblastem poradenstvi, publikovani
¢lanka v mistim tisku, zpracovani odpovédi na nejcastéj-
i dotazy a jejich umisténi na web organizace, celoro¢ni
soustavna spoluprace s organy statni spravy, kontrolnimi
Urady, ufadem prace, oblastnim inspektoratem prace, no-
tarskou kancelafi, ifadem ombudsmana aj.

KALENDARIUM

Leden: seminéf na téma finan¢ni gramotnost pro ZS; staz
v Poradné pfi financni tisni v Praze

Unor: seminafe pro ZS a gymnazium na témata rodinné
pravo a finan¢ni gramotnost

Biezen: vzdélavani - Reseni konfliktt technikou mediace
v rozsahu 100 hodin

Duben: seminar pro klienty Novoméstskych socialnich slu-
Zeb na téma Rizika pfedvadécich akci; seminaf pro odbor-
nou vefejnost (pracovnici socialnich odbort M&U) na téma
Insolvencni fizeni

Cerven: skoleni Psychiatrické minimum

Srpen: skoleni Prevence Uvérovych podvodi

Zafi: spoluprace na aktualizaci Komunitniho planu social-
nich sluzeb; pfiprava na akci Mésic finanéni gramotnosti;
Ucast na konferenci k mediaci

Rijen: uc¢ast na benefici NA JEDNE LODI; Mésic finanéni
gramotnosti - blok seminaii na téma financ¢ni gramotnost
a rodinné pravo; Dny otevienych dvefi Obc¢anské porad-

ny v Novém Mésté na
Moravé a Bystfici nad
Pernstejnem; seminafe
pro rodice klienti Rané
péce na téma Financni
gramotnost; navstéva
Dne otevienych dvefi
Terapeutické komuni-
ty Sejrek

Listopad: dalsi vzdéla-
vani; pfiprava podkla-
dl pro navazujici pro-
jekt Cesta z pasti |l
Prosinec: prednaska
na téma Insolvence

pro VOS socialni, Brno

PRIBEHY

Pfed rozvodem

Na poradnu se obratila Zena, jejiz manzel za trvani manzel-
stvi udélal nékolik dluhli bez jejiho védomi. Nyni se zacali
ozyvat véfitelé, ktefi vymahaji své pohledavky. Manzelstvi
pred touto situaci bylo jiz naruseno, Zena se proto rozhodla
podat ndvrh na rozvod manzelstvi. Pracovnice poradny uzi-
vatelce sluzby vysvétlila, ze a¢ o dluzich nevédéla, spadaji
do spole¢ného jméni manzel(. Poskytla ji dlouhodoby nas-
lech, predala vzor navrhu na rozvod manzelstvi a vie velmi
podrobné vysvétlila.

Hrozba exekuce

Do poradny pfisli manzelé, jejichz dospély syn ma v jejich
domeé trvaly pobyt, bydli vak jiz dlouhodobé u své pfitelky-
né. Syn ma nékolik uvérd, které nesplaci. Uzivatelé sluzby se
obdvaji, Ze exekutor postihne exekuci majetek nachazejici
se v jejich domé. Uzivatelim byl vysvétlen postup, jak zrusit
trvaly pobyt syna, aby k exekuci na jejich majetek nedoslo.

Muze mi tohle zaméstnavatel udélat?

UzZivatelka sluzby ma sjedndn pracovni pomér na
dobu neur¢itou a nyni ji zaméstnavatel sdélil, ze jeji pracov-
ni misto se rusi a ona dostane vypovéd pro nadbyte¢nost.

Zjistila v3ak, Ze na jeji pracovni pozici byla pfijata jina pra-
covnice. Uzivatelku sluzby zajima, zda je postup zaméstna-
vatele spravny a zda se muze branit. UzZivatelce jsme v po-
radné vysvétlili, Ze pokud zaméstnavatel u nové pracovni-
ce zménil byt jen nepatrné pracovni napln, je jeho postup
v souladu se zakonikem prace. Obrana by byla mozna pou-
ze soudni cestou. Uzivatelka sluzby jsme upozornili i na
moznost, kdy soud rozhodne v jeji neprospéch a musela by
platit veskeré soudni vylohy.

TYM

Socialni pracovnik-ob¢&ansky poradce (vedouci sluzby):
Ivana Chudarkova, DiS.

Socidlni pracovnik-ob¢&ansky poradce:

Mgr.Martina Skalnikova

CiSLA ROKU 2013

® Zodpovédéli jsme celkem 1349 dotazl (639 v Novém M.
na M. a 710 v Bystfici n.P).

o Sluzeb poradny vyuzilo celkem 928 uzivatelG (451 v No-
vém M. na M. a 477 v Bystfici n.P).

m Nejcastéji se dotazy tykaly pracovné-pravni problemati-
ky (17%), dluhové problematiky (16,8%), obcanského soud-
niho fizeni (13,9%), rodiny a mezilidskych vztahl (11,6%),
obcansko-pravnich vztahl (10,6%), ochrany spotiebitele
(7,9%), sociadlniho pojisténi (7,4%), socialnich davek (5%),
bydleni (3,9%) a vefejné spravy (2,7%).




o§e BA|
ASISTEN(CE

motto: .
, CLOVER CLOVERU JE V ZlyeTE
PRISTRETIM.

e

irské prislovi

POSLANI

Poslanim osobni asistence je terénni sluzba poskytovana
lidem, ktefi maji snizenou nebo zcela omezenou sobéstac-
nost z dlivodu véku, onemocnéni nebo zdravotniho po-
stizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba je poskytovdna v domacnosti uZivatele. Jednd se
o komplex sluzeb dle individualniho pozadavku uZivate-
le, které zahrnuji zejména pomoc pfi péci o vlastni osobu,
pomoc pii zajisténi chodu doméacnosti, pomoc pfi zajisténi
stravy, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostre-
dim a pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm a pfi
obstaravani osobnich zéleZitosti.

Uplny text ,vefejného zavazku” sluzby (poslani, cile, za-
sady a cilova skupina sluzby) naleznete na konci této vy-
rocni zpravy.

PREDSTAVENI

Slovo ,0sobni” vyjadfuje, ze tato socialni sluzba se k ¢lové-
ku pfiblizuje velmi blizko. Je totiZz poskytovéna v jeho do-
macim prostiedi, které se vsak stava zaroven pracovistém
osobniho asistenta. Osobni asistent se pfi sluzbé pohybuje
v intimnim prostiedi uZivatele, nahrazuje jeho ruce i jeho
nohy, dotyka se jeho soukromych véci apod. Pfi,sebeurcu-
jici” osobni asistenci je uZivatel schopen si tuto péci sam
fidit a to je pro ného velmi dilezité. Ma moznost zachovat
v maximalni mife svoje zvyklosti a v neposledni fadé jesté

vyuzivat vlastni vili a tak o sobé
sam rozhodovat. Pfi osobni asis-
tenci ,fizené’, kdy uz neni uzivatel
schopen vyhodnotit svoje kon-
krétni potfeby, osobni asistent
do poskytované péce, po doho-
dé s rodinnymi pfislusniky nebo
opatrovnikem, sdm zasahuje. Ta-
kova sluzba proto vyzaduje velmi
spolehlivé a zodpovédné pracov-
niky, ktefi si ziskaji u svého klien-
ta co nejvétsi davéru. Dulezité je
pak dodrzovani standard( kvality
sluzby - od zahdjeni jednani s uzi-
vatelem a vzijemné informova-
nosti, pfes vyhodnoceni rozsahu
sluzby, jejich individualnich spe-
cifik, rizik az po uzavieni pisemné
smlouvy mezi uzivatelem a po-
skytovatelem. Osobni asistence
je sluzba, kterd se poskytuje za
Uhradu.

OHLEDNUTI

V roce 2013 jsme se ve sluzbé
osobni asistence potykali s nedo-
statkem finan¢nich prostredka.
Podobné jako u dalsich sluzeb
se to projevilo v rozpoctu — kva-
lita sluzby a jeji rozsah nemusely
byt omezeny, ale nedostatek fi-
nanci pocitily osobni asistentky
ve svém mzdovém ohodnoceni
a také v omezeni moznosti su-
pervizi i dalSiho vzdélavani. Velmi
pfinosna je spoluprace s dalsimi
novoméstskymi  poskytovateli
socidlnich sluzeb, zejména s No-
voméstskymi socidlnimi sluzba-
mi a Domécim hospicem Vyso-
¢ina, 0.p.s., které se v souladu se
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svym poslanim podileji na péci o nékteré uzivatele. Pravé
Siroké spektrum sluzeb mohlo zajistit uzivateldm s naroc¢-
nou individudlni domaci péci kvalitni sluzbu a pomoc v je-

rodinni pfislusnici.

PRIBEH

Vroce 2013 jsme poprvé poskytovali sluzbu osobni asisten-
ce uzivatelce - seniorce, kterd trpéla Alzheimerovou choro-
bou. Diky nasi sluzbé bylo mozné, aby tato osmdesatileta
Zena zUstala na sklonku Zivota ve svém domacim prostfedi,
které, navzdory silné dezorientaci, stdle vnimala jako ,své”
Syn, ktery o svoji maminku pecoval 24 hodin denné, tak
mohl, v dobé pfitomnosti osobni asistentky, alespon na
chvili odejit, odpocinout si, v klidu nakoupit a vyfidit po-
tfebné zéleZitosti. Sluzbou u této uzivatelky jsme si ovéfili,
Ze ani ¢lovék v pokrocilém véku a s poruchami orientace
nemusi byt neklidny a Gzkostny, pokud ma kolem sebe pe-
Covatele (v tomto pfipadé syna a osobni asistentku), ktefi se
k nému chovaji laskavé a trpélivé a ktefi ho nepresvédcuji,
Ze se vlastné ve viem stale myli.

TYM
Socidlni pracovnik (vedouci sluzby):
Osobni asistent - organizacni zastupce:

Marie Scheibova
Kamila Kosikova
Alena Holasova (od fijna)
Eva Jurkova
Ludmila Kotovicova
Jana Melicharova
Helena Ondrackova (od listopadu)
Hana Trodlerova

Béhem roku 2013 ve sluzbé dale pusobily:
Milena Jelinkova (od fijna do prosince)
Anna Ondrackova (¢erven, srpen)
Zuzana Fialova (od ¢ervna do srpna)
Markéta Muchova (od ¢ervna do fijna)

Osobni asistent:

CiSLA ROKU 2013

aV roce jsme poskytli sluzbu osobni asistence celkem 8
uzivatelim ve 4 obcich.

® Prdmérna mési¢ni ¢asovad dotace tak cinila 748 hodin,
celkem jsme tak béhem roku poskytli 8974 hodin osobni
asistence.

aBéhem roku 4 uZivatelé sluzby zemreli a 2 mohla byt sluz-
ba, vzhledem ke zlepseni sobéstacnosti, ukoncena.

Pripomenite si s nami nékteré okamziky Benefice Na jedné
lodi, kterou jsme poradali v fijnu 2013...




Clen Asociace pracovniki v rané
péci a drzitel Garance kvality
udélované touto asociaci
APRP

motto:

LSPRAVAJE VIDIME JEA) SRDCEM.

Co JE DO LEZ\TE/, JE oCiM NEVIDITELAE
Antoine de Saint- Exupéry

Rand péce je socialni sluzba poskytujici odbornou pomoc
a podporu rodindm déti se zdravotnim postizenim nebo
jejichz vyvoj je ohrozen v disledku rdznych vliva (biologic-
kych, psychickych, socialnich). Jejim poslanim je zvySovat
kvalitu jejich Zivota a eliminovat riziko socialni izolace.
Uplny text ,vefejného zavazku” sluzby (poslani, cile, za-
sady a cilova skupina sluzby) naleznete na konci této vy-
rocni zpravy.

Rana péce je terénni sluzba ur¢end rodindm s détmi v ,ra-
ném véku’, od narozeni do 7 let, se zdravotnim postizenim
nebo s ohroZzenym vyvojem. Podporujeme kompetence
rodin rozeznavat a naplfiovat potieby ditéte, vyhledéavat
a vyuzivat dostupné pomlcky a metody ke zvyseni jeho
vyvojové urovné. V neposledni fadé rodinu podporujeme
v jeji aktudlni Zivotni situaci. Poskytujeme konzultace v ro-
diné&, poradenstvi, praci specidlnimi technikami a metoda-
mi, prostiedkujeme konzultace s psychologem. Pofddame
jednorazové akce (besedy, prednasky, seminére, vikendovy
pobyt, tvorivé dilny, rehabilitacni plavani a kluby rodica),
umozniujeme bezplatné zapujceni hracek, didaktickych po-
mucek a odborné literatury.

Rok 2013 byl ¢asem stabilizova-
ného provozu. Ackoli doslo za-
Catkem roku k personalni zméné

na pozici vedouci pracovnice
sluzby (z divodu mateiské do-
volené), podafilo se zachovat
potfebnou kontinuitu a probiha-
ly vdechny bézné ¢innosti sluzby
- konzultace v rodinach, jednora-
zové akce, depistaz atd. Pracov-
nice se také zapojily do spolec-
nych akci pro vefejnost, z nichz
mnohé podpofily v rdmci vefej-
né shirky pravé ranou péci. Na-
vzdory finan¢nim starostem bylo
mozné, aby se pracovnice - byt
v omezené mife - dale vzdélavaly
a Ucastnily superviznich setka-
ni, odbornych konferenci apod.



Unor: personélni zména v tymu

Bfezen: prvni Vodni radovéanky - plavani pro rodice s détmi;
Velikono¢ni tvofeni - tvarci dilna pro rodiny; setkani posky-
tovatelll rané péce ve Zliné

Duben: setkani rodin s Downovym syndromem

Kvéten: navstéva mezinarodniho veletrhu rehabilita¢nich,
kompenzacnich a protetickych pomtcek Rehaprotex

v Brné

Cerven: zavére¢né Vodni radovanky - plavani pro rodice
s détmi; beseda na téma Vliv stravy na vyvoj a chovani dité-
te; prezentace sluzby pfi slavnostech Nova Civitas

Z4fi: ,Za ¢ast dadvno minulych aneb bylo - nebylo..” (viken-
dovy pobyt pro rodiny); ucast na 3. konferenci pracovnikd
v rané péciv CR

Rijen: Finan¢ni gramotnost - beseda s Obé&anskou porad-
nou; benefice NA JEDNE LODI, jejiz vytézek podpofil nasi
sluzbu

Listopad: Malovani na 3al - tvofivé dilny; zapojeni pracov-
nic do pFiprav SPOLUBALu (1. retro ples neziskovych orga-
nizaci v Novém Mésté na Moravé)

Prosinec: Pfedvanocni setkani s Ranou péci

Slunickovi jsou jednou z rodin, kterd sluzbu Rana péce vyu-
Zivala pravidelné a intenzivné 5 let. Rodina se o sluzbé do-
zvédéla od odborného Iékafe a ndsledné nas rodice oslovili
se zadosti o pomoc pfi vychové své témér ro¢ni dcerky.
Terezce byl kratce po porodu diagnostikovan Downuv
syndrom. K rodi¢dim se dostavalo mnoho odbornych lékaf-
skych informaci o tomto postizeni, avsak zddna z nich se ne-
tykala pfimo jejich Terezky. Rodina méla dostatek zejména
teoretickych informaci, chybély jim v3ak ty praktické, pro né
dllezitéjsi. Vyhodou bylo, ze se rodina neuzaviela do sebe
a nebala se o svych pocitech a obavach oteviené hovorit
s ostatnimi. Do rodiny hned od pocatku nasi spoluprace za-
Cala dojizdét poradkyné rané péce, ktera se na zékladé spo-
le¢né vytvoreného individudiniho planu snazila s Terezkou
pracovat na rozvoji rliznorodych dovednosti a navyku. Ze-
jména diky zaujeti a energii, kterou vychové holcicky vé-
novala jeji maminka, udélala béhem pomérné kratké doby
Terezka velké pokroky, a to v oblasti pohybové, kognitivni
i socialni. Rodina ziskala novou chut do Zivota, a co vic,
pfibyl v ni dalsi novy ¢len — mladsi dcera Lucinka. Pfichod
sestry byl pro Terezku dal$im pozitivnhim zlomovym obdo-
bim, snazila se vie napodobovat. Kdyz byly Terezce 4 roky,
podafilo se ji integrovat do mistni matefské skoly, coz vel-
kou mérou ovlivnilo zejména rozvoj jejich komunikacnich

dovednosti. Terezka se zde naucila zakladni slGvka, pomo-
ci kterych je schopna rodiné i blizkym zndmym sdélit své
bézné potieby a pfani. Pro nasi sluzbu jsou nejvétsi odmé-
nou slova Terez¢iny maminky: ,Nikdy nebudu litovat toho,
Ze jsme si Terezku nechali doma, ac se pfiznam, Ze ne vzdy
byla péce o ni jednoducha. Dnes vSak mame oporu v tom,
Ze na to nejsme sami, a to je asi to nejdulezité;jsi, co jsme od
zacatku potrebovali.

Socidlni pracovnik (vedouci sluzby):

Mgr. Hana Spi¢kova (od Gnora)

Socialni pracovnik:

Bc. Veronika Hamfikova

Béhem roku 2013 ve sluzbé dale plsobila:
Mgr. lvana Lastovi¢kova (od Unora na MD)

Sluzbu jsme béhem celého roku poskytli 21 rodinam.

Ke dni 31.12.2013 byl pocet uzivatelskych rodin 16.

Béhem roku se dojizdélo do 15 obci a mést.

Pracovali jsme s 5 novymi zajemci o sluzbu, ktefi se na-
sledné stali uzivateli; 5 uzivatelll ukoncilo spolupraci se
sluzbou.

Probéhlo celkem 403 kontaktt (170 telefon, 75 email, 158
posta).

Uskutec¢nili jsme 567 intervenci (jednotlivé vykony v roz-
sahu 0,5 hodiny): 366 - konzultace v rodinach, 2 - konzul-
tace s oddélenim socialné pravni ochrany déti méstského
Uradu, 6 - poradenstvi, 106 - vikendovy pobyt, 87 - ostat-
nich (43 jednorazové akce, 28 blokové aktivity, 16 depistaz).



So(ALVE AKTIVIZACAVY
SLU\z'bY PRe ReDIMY
S DETMI

motto:

, KDE J& VULE KE ZMENE,
TAM JE CEsSTAL..

POSLANI

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi, poskytované
v terénu nebo ambulantné, pomahaji zmirnit nebo omezit
negativni disledky, ke kterym dochazi pfi vyvoji déti z ro-
din nachazejicich se v nepftiznivé socidlni situaci. Podporuji
rodiny v jejich snaze o zménu této situace a zdravy vyvoj
déti.

Uplny text ,vefejného zavazku” sluzby (poslani, cile, za-
sady a cilova skupina sluzby) naleznete na konci této vy-
ro¢ni zpravy.

PREDSTAVENI

Jsme sluzba pro rodiny s détmi do 18 let, které se nachazeji
v obtizné Zivotni situaci a nemohou nebo nedokazou ji sami
zddarné vyresit. Mnohdy se jednd o kumulaci vice problémf
- vychova a vzdélavani déti, partnerské neshody ¢i chybéjici
partner, otazka zaméstnani, hospodareni s financemi, rodi-
¢ovské kompetence apod. Hlavnim cilem je tedy podpora
rodiny, aby zménila to, co ohrozuje zdravy vyvoj déti a vytr-
vala v tom, co v rodiné funguje. Motivujeme dospélé, aby
konkrétni situaci resili, hleddme feseni spolu s nimi a je-li
tfeba, pfeddvdme kontakty na dal3i instituce a odborniky.
Poméahdme prekonat prekazky v komunikaci mezi jedno-
tlivymi ¢leny rodiny. Cilem je podpofit rodinu tak, aby v ni
mohly déti vyrlstat v bezpeci, rozvijet své schopnosti a ne-
musely rodinu opoustét. Sluzba je poskytovana zdarma, na
zakladé potieb a pfani rodiny. Socialni pracovnik dochazi
pfimo do rodiny (zpravidla 1 x tydné), téz je mozné schiizku
domluvit v kancelafi sluzby.

OHLEDNUTI

Jedna z dulezitych udalosti
v uplynulém roce byla spoluucast
na pripadovych konferencich
v Bystfici nad Pernstejnem. Tyto
konference svolava socialni od-
bor a Ize je vnimat jako prostie-
dek k podpote konkrétni rodiny.




Jsou pozvéni viichni, se kterymi rodina spolupracuje. Vétsi-
nou se to tyka tfidni ucitelky, terénniho socidlniho pracov-
nika, souseda ¢i pribuzného, ktery je s rodinou v kontaktu
a napomaha resit urcity problém.

Pri pohledu zpét je nadéjny zajem rodin fesit spolecné s dét-
mi konkrétni potize. Cenna je divéra a otevienost, s jakou
se rodiny na sluzbu obraceji, pfinosné jsou také pravidelné
schiizky s pracovnicemi socidlniho odboru méstskych Gra-
dU. Podafilo se navazat kontakt se socidlnim podnikem, kte-
ry vytvaii nova pracovni mista, dobte se rozviji i prospésna
spoluprace s tfidnimi uciteli nékterych uzivateld sluzby.

KALENDARIUM

Unor: G¢ast na tvorbé aktualizovaného Komunitniho planu
socialnich sluzeb v Novém Mésté na M.; predani informaci
o sluzbé v pracovni skupiné ,déti, mladez rodina“

Bfezen: ukonceni a vyhodnoceni tfiletého Individudiniho
projektu ESF; setkani poskytovateld socialnich sluzeb v Bys-
tiici n.P.

Duben: tGcast na pripadové konferenci v Bystfici n.P.
Kvéten: exkurze v Détské psychiatrické lécebné ve Velké
Bitesi spolu s prfednaskou na téma ,sebeposkozovani”; pfi-
prava tematického setkani rodin

Cerven: prezentace sluzby pFi méstskych slavnostech Nova
Civitas

Srpen: tvorba kazuistik

Z4fi: Ucast na pripadové konferenci v Bystfici n.P.

Rijen: navitéva Terapeutické komunity Sejrek, Uc¢ast pfi be-
nefici,Na jedné lodi”

PRIBEHY

Rodina pani Evy

Pani Eva se o sluzbé pro rodiny doslechla od kamaradky.
Bydli v malém byté a sama vychovava dceru, praci nema.
Za podpory sluzby absolvovala Uspésné rekvalifika¢ni kurz.
S pracovnici spole¢né nacvicovaly pfipravu zdravych a fi-
nanc¢né dostupnych jidel. Dale fesila dluh u spolec¢nosti,
od které si pujcila penize, aniz by znala vysi urok(. Celko-
vad suma se vysplhala pfes 20 tisic K¢ Splacet tuto ¢astku
z mala penéz bylo slozité, ale mozné. Podle financni roz-
vahy se denni rozpocet snizil na necelych 20 K¢! Pres tuto
nelehkou situaci se pani Eva nehroutila a vydrzela po celou
dobu splacet, aniz by se nékde zadluzila jesté vic. V sou-
Casné dobé ma cely dluh splaceny. Podatilo se ji udrzet byt
i splatit dalsi dluh na bydleni, ktery ji nejspise vznikl v pred-
vanocni dobé.

Dals$im tématem byla podpora pii hledani pracovniho
mista: zahrnovala nacvik telefonovani, zadosti i konkrétni
navstévy na pracovisti. Pfes nékolik neldspésnych pokust
najit praci se pani Evé podafilo domluvit misto u technic-
kych sluzeb, kam po dobu smlouvy pravidelné dochazela
a vedouci byl s jejim vykonem spokojen. Dceru rok dopro-
vazela do pohybového krouzku. Mezitim dcera nastoupila
do skoly, Uspésné prosla prvni i druhou tiidou, zacala vyu-
Zivat mistni knihovnu. Déle jak rok pani Eva uz nasi sluzbu
nevyuziva.

Novakovi

Rodina Novékova byla pro sluzbu vyjimecna v nékolika
ohledech: slo o Uplnou rodinu se dvéma détmi (mladsi
predskolak, starsi dité na prvnim stupni). Oba rodice spo-
lupracovali s Iékafem, nebot nesli kazdy vlastni psychickou
zatéz. Byli oba tvarci, neméné jejich déti, které navstévo-
valy mnoho krouzkl. Na sluzbu se obrétila sama matka.
Jako problém vidéla, ze vychova a starosti o déti lezi z velké
¢asti na ni. Citila se unavend a pretizena. Nevédéla, jak to
zménit. Po nékolika rozhovorech s manzelem i détmi jsme
se domluvili na konkrétnich pravidlech, ktera se snazili re-
spektovat (otec mél na starost napfiklad teplo v domé bé-
hem zimnich mésicll a péci o déti v odpolednich hodinach,
matka déti budila, vypravovala do skoly apod.) Dulezité

bylo rozdéleni roli a kompetenci rodicu, organizace chodu
domdcnosti a také financni rozvaha. Nékteré véci se dafilo
délat podle domluvy, néco sklouzdvalo do zajetych koleji.
Chvile spokojenosti se stfidaly s okamziky beznadéje, malé
Uspéchy a pokroky s pocity zbyte¢nosti a bezmoci. Mezi
obvyklé prekazky patfila inava, nedlislednost, nepochope-
ni. Diky prateldm i diky détem, které rodi¢iim nedopfaly se
moc zastavit, ale zejména diky dobré vali samotnych rodi-
¢Q, ktefi nehodili,flintu do Zita", se mnohé podafilo. Snazili
se zabezpecit vSe nutné pro to, aby jako rodina spole¢né
fungovali, kazdy podle svych moznosti. Do rodiny docha-
zeli také dobrovolnici, nejcastéji pomahali s dou¢ovanim.
Tato rodina vyuzivala sluzbu rok, pak se odstéhovala bliz
ke svym pfibuznym. Béhem roku dali o sobé dvakrat vé-
dét. Potykaji se s rliznymi obtizemi, ale védi, ze je mozné
je zvladnout.

TYM
Socidlni pracovnik (vedouci sluzby)
I

Mgr. David Vykydal

CiSLA ROKU 2013
& Béhem roku 2013 jsme sluzbu poskytli celkem 7 rodindm
(4 v Novém Mésté, 3 v Bystfici).

mPracovali jsme se 2 zdjemci, z nichzZ se stali novi uZivatelé
sluzby.
@ K 31.12.2013 jsme sluzbu poskytovali 5 rodinam (3 v No-
vém Mésté a 2 v Bystfici).

aCelkem jsme uskutecnili 354 kontaktl (145 v Novém
Mésté a 209 v Bysttici).
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Realizujeme programy primarni prevence, certifikované
MSMT CR.

motto: R v ’o 0
, PREVEAMCE JE LEPSIT AJEZ  LECBA.

peruanské prislovi

POSLANI

Poslanim preventivnich aktivit Centra prevence - CéPécko
je posilovani a upeviiovani pozitivnich postoji a motivace
ke zdravému zivotnimu stylu (zdravé sebevédomi, social-
ni schopnosti a dovednosti, odpovédnost za své chovani
a jednani). Skrze zvy$ovani ochrannych faktord osobnosti,
snizovani faktord rizikovych, poskytovani informaci a zkva-
lithovani klimatu tfidy plsobime preventivné v oblasti ri-
zikového chovani. Pouze jedinec s rozvinutou osobnosti,
s virou v sebe sama a své schopnosti dokaze rozpoznat ne-
bezpeci tohoto chovani a branit se mu.

Upln)’( text ,verejného zavazku” sluzby (poslani, cile, za-
sady a cilova skupina sluzby) naleznete na konci této vy-
rocni zpravy.

PREDSTAVENI

Programy primarni prevence se odehravaji sice ve $kole, ale
nesedi se pii nich v lavicich, panuje tvar¢i Sum. Prestoze se
jedna o soucést vychovné vzdélavaciho procesu, pfi kterém
je vytvaren prostor pro ziskavani informaci, uvédomeéni si
vlastniho postoje, rozpoznani rizikového chovéni a hleda-
ni zdravych alternativ, nejde o vyucovani v bézném slova
smyslu. Dvojice lektor(i se zaméfuji prostiednictvim rdz-
nych metod (napf. zazitkova pedagogika, brainstorming,
reflexe, psychomotoricky trénink, rolové hry, hry s pravidly,
dramaticka vychova, tvlrci psani, techniky k posileni pozi-
tivnich vazeb v kolektivu a k nacviku socialnich dovednosti)

na specifickou prevenci. Ta se
tykd predchdzeni rizikovych jevl
jako je agrese, rasismus, Sikana,
zaskolactvi, netolismus, kyber-
Sikana, diskriminace, xenofobie,
intolerance, predcasny sexuadlni
zivot, rizikové sexualni chovani,
zavislostni chovani, uzivani navy-
kovych latek, extremismus, poru-
chy pfijmG potravy, sebeposko-
zovani. Veskeré pouzité metody
a techniky se opiraji o otevienou
komunikaci mezi Zzaky, lektory
a tfidnim ucitelem. Nazvy progra-
mu pfiblizuji jejich témata: Jako
ty; Zdrava tfida; Ceho je moc,
toho je prilis; Kdo je jinej, neni
divnej; Nedej sel; Jiny svét; Léna
s Jénou sami doma; Kyberbezpe-
¢i; Ja jsem ja — ale kdo to vlastné
je?; Od intimity k sexu; Drogy
kolem nds; Nékoho chci nésledo-
vat a nékoho musim poslouchat;
Laska, sex a néznosti; Medidlni
hygiena; Predsudky nejsou dobré
usudky; Drogy v nas; V zajeti vahy;
Pravidla a zakon na internetu; Kdy
je sex nebezpecny; Nejsem div-
nej, kdyz jsem jinej; Mdm co Fict!!};
Zdravicko sousede!; Adamové
a Evy.




OHLEDNUTI

Rok 2013 byl pro nas obdobim plnym zmén. Od 1. dubna
se programy primarni prevence oddélily od nizkoprahové
sluzby EZOP, nové vzniklé Centrum prevence jsme nazvali
CéPécko. Zvysil se pocet 3kol, které maji o nase programy
zajem, a také stoupl pocet 3hodinovych programi a pro-
gram(i pro zaky 1. stupné ZS. Uspé&3né jsme prosli proce-
sem Certifikace program(l vseobecné primarni prevence
a v zavéru roku nam tym certifikatord MSMT CR udélil certi-
fikaci odborné zpUsobilosti v plném rozsahu.

KALENDARIUM

Unor: tvofime novy program pro gymnazium ,Nejde jen
o rany”, tykajici se syndromu CAN, a program pro rodice
s ndzvem ,Déti v siti”, tykajici se bezpecnosti déti v kyber-
prostoru

Bfezen: vzdéldvame se v tématu ,kyberbezpedi”; setkani
s metodiky prevence ze ZS a SS okresu Zd4r nad Sazavou;
setkéni Pracovni skupiny prevence rizikového chovani, jeji-
miz jsme ¢leny

Duben: oddélujeme se od EZOPu, v pratelském duchu se
lou¢ime s kolegy a zakldddme Centrum prevence CéPéc-
ko; vytvafime novou sekci na webu; do tymu pfichazi nova
kolegyné; ucastnime se seminére ,Emo, sebeposkozovani,
styly mladych”; kond se nase prvni samostatna tymova su-
pervize

Kvéten: vénujeme se pfipravé evaluacni schiizky metodikii
prevence; sbirdme a vyhodnocujeme podklady k hodnoti-
cimu dotazniku

Cerven: pfi evaluaéni schlzce, kterou pofadame v nasich
prostorach, pfedavame metodikiim prevence Zavérecné
zpravy Skoldm, se kterymi spolupracujeme; v ramci pra-
covni skupiny spoluzakladame Skupinu pro obéti trestnych
¢ind; propagujeme CéPécko na slavnostech Nova Civitas

Cervenec a srpen: revidujeme stavajici programy a tvofime
nové: Léna s Jénou sami doma - zaméreny na zdklady pe-
nézni, cenové a rozpoctové gramotnosti, Jiny svét - speci-
ficka prevence rasismu a xenofobie, V zajeti vahy - zaméren
na specifickou prevenci poruch piijmu potravy; ucastnime
se workshopu na téma vandalismus v Centru prevence ve
Zd4ru nad Sazavou

Z&fi: organizujeme Pracovni skupinu prevence rizikové-
ho chovani, ke spolupraci zveme i zastupce MéU, Méstské
policie a Socidlné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi;
zajem o programy projevuji nové Skoly; odesilame zadost
o certifikaci

Rijen: ucastnime se konference v Praze pod nazvem Dny
prevence

Listopad: sbirdme odborné zkusenosti na Konferenci pri-
marni prevence Jiny svét; diky vyjednavani s ufedniky Kraj-
ského ufadu dochazi k nasi radosti ke zméné jejich pohledu
— programy primarni prevence patfi na 1. stupné ZS a mo-
hou se uchazet o finan¢ni podporu; hodnotime koncici rok
Prosinec: probihd dlouho o¢ekavana Certifikace, vysledek
hodnoceni certifika¢niho tymu = udélena Certifikace od-
borné zpUsobilosti v pIném rozsahu!; hleddme nového lek-
tora do tymu

TEMATA

Nejzadanéjsimi tématy preventivnich programi jsou sika-
na, kybersikana, bezpec¢ny pohyb po siti a finan¢ni gramot-
nost, diskriminace a intolerance.

Za dllezité a zasadni povazujeme vstupovat do kolektiv(
tfid 1. stupné zakladnich skol, kde je preventivni plsobe-
ni nejsmysluplnégjsi. Déti pfijimaji za své hodnoty jako je
prételstvi, spoluprace a vzajemna pomoc, jsou naladéné
na rozvoj kooperace v tiidnim kolektivu, budovani zdravé-

ho klimatu tfidy a spole¢nou tvorbu. U¢i se uvédomovat
si hodnotu véci a vytvaret hodnotové postoje k vécem
svym i druhych lidi. Zacinaji v3ak také vnimat predsudky
a nerovnosti mezi lidmi. Vék déti prvniho stupné je idealni
ke zvy3ovani zdravého sebevédomi, k ziskdvani schopnosti
zvladat Uzkost a stres a k uceni se obrannych strategii pro
pfipad napadeni agresorem v jednotlivych fazich vyvoje
sikany.

Na 2. stupni zakladnich skol pokladdme za dulezité zamérit
se na prohloubeni sebepoznéni a budovani zdravého sebe-
pojeti. Pracujeme s postoji ucastnikl a snazime se je podpo-
rovat ve zdravém pfistupu k vlastnimu télu a v jejich samo-
statném rozhodovani. DlleZitou soucasti bloku program(
pro starsi déti je uvédoméni si rizika virtualni komunikace
a ziskani schopnosti a dovednosti, potiebnych k obrané
proti pfipadnému virtualnimu (¢i redInému) nétlaku.

TYM

Vedouci, koordinatorka a lektorka programii
Mgr. Petra Svobodova (v pozici vedouci od dubna)
Lektorky programii

Mgr. lvona Cermakova

Bc. Lucie Novotna

(od bfezna)

Béhem roku 2013 ve

sluzbé dale plsobila:

Hana Kincova

(do bfezna)

CiSLA ROKU 2013

» Pocet programi: 80 (leden-Cerven 46, zafi-prosinec 34)
mPocet skol: 14

® Pocet tfid: 85 (leden-Cerven 51, zafi-prosinec 34)

» Pocet zak(: 1683 (leden-cerven 995, zari-prosinec 688)




DobRoVolACTVI

motto:

DOBRVLLNVICI wEISOY PLACE I
- WE PROTo, IE JSoU BEZCEANI ALE
PROTo, ZE 350U K WJEZATLACENI. ~

POSLANI

Propagace a podpora myslenky dobrovolnictvi, systematic-
ka prace se skupinou dobrovolnikd, ktefi pomahaji v social-
nich sluzbach nebo nepfimou, podplrnou praci pro Porti-
mo, 0.p.s.

PREDSTAVENI

PORTIMO, o.p.s. realizuje programy Vseobecné dobrovol-
nictvi a Pét P, akreditované MV CR.

n Pro nase sociélni sluzby a jejich uZivatele ziskdvame do-
brovolniky, ktefi se zapojuji do rliznorodych aktivit nasi or-
ganizace a pfinadseji nové ndpady a zkusenosti.

wPfi ndborech dobrovolnikl spolupracujeme se stiednimi
skolami i jinymi institucemi.

mSnazime se o soustavnou péci a vzdélavani dobrovolnikd
formou vycvik(, setkavani, prednasek, supervizi apod.

» Jsme soucdsti pracovni skupiny,,Dobrovolnictvi pro Vyso-
¢inu” v ramci KOUSu, ¢imz se snazime nasi praci neustale
zlepSovat, dostavat dobrovolnictvi do povédomi 3irsi verej-
nosti a informovat o jednotlivych dobrovolnickych aktivi-
tach.

» Nasimi dobrovolniky jsou nejen studenti stfednich a vy-
sokych ¢i vyssich odbornych 3kol, ale lidé viech vékovych
skupin vcetné senior(.

mNasi dobrovolnici plsobi predevsim ve sluzbach Rana
péce, EZOP — nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez a So-
cidlné aktiviza¢ni sluzby, pomahaji ndm i s pfipravou akci
pro verejnost.

OHLEDNUTI

Béhem roku 2013 doslo ke zmé-
né koordinatorky dobrovolnictvi.
Podafilo se podarilo ziskat 14 no-
vych dobrovolnikli pro program
Vseobecné dobrovolnictvi a také
byla vyskolena 1 dobrovolnice
pro program Pét P. Dobrovolnici
se Ucastnili mnoha pravidelnych
i jednorazovych aktivit, vyuzivali
také podpory odbornikll i vza-
jemného sdileni pii spole¢nych
setkanich. V zavéru roku jsme pfi
spole¢ném predvano¢nim setka-
ni s pohosténim ocenili dobro-
volnickou pomoc predanim drob-
ného darku a certifikdtu o poctu
odpracovanych hodin.




Leden: tvorivé odpoledne na Rané péci
Bfezen: setkani dobrovolnikd, velikonocni tvofeni s Ranou
péci

Duben: plavani s Ranou péci, setkani rodin s Downovym
syndromem

Kvéten: nastup nové koordinatorky dobrovolnictvi, setkani
dobrovolnik

Cerven: pomoc pfi realizaci besedy Rané péce, pfiprava
a Ucast na Nova Civitas, predprazdninové setkani s dobro-
volniky

Z&fi: nabory dobrovolnikll na skolach, ptiprava Benefice
,Na jedné lodi* nova akreditace od MV CR pro Vieobecné
dobrovolnictvi a Program Pét P, 3 denni vikendovy pobyt
Rané péce, akce EZOPu Streetmix

Rijen: nabory dobrovolnik(, pomoc pfi realizaci Benefice
»Na jedné lodi”, pfednaska Rané péce

e ki i)
.

Listopad: skupinové a individualni vycviky dobrovolnik{
a koordinatorky s Mgr. Marii Linhartovou, tvotivé dilny Rané
péce, ptiprava SPOLUBALu

Prosinec: ,Vanocni besidka” ve spolupraci s EZOPem pro
klienty Rané péce, predvanocni setkdni dobrovolnikd

»Dobrovolnictvi mi dalo hodné. Poznala jsem nové lidi,
spoustu novych zazitk(, ziskala jsem novy pohled na mno-
ho véci, které pro mé byly dfiv neznamé. Starat se o dité
nebo dospélého s postizenim a naucit se s tim zit, pfed tim
smekdam. Tak né&jak si fikam, Ze ja bych v této zkousce ne-
obstadla, ale ta laska k ditéti nebo ke mné samotné, to by
asi zménilo hodné. Vhani mi to az slzy do o¢i, jak rodic s tak
obrovskou laskou pecuje o své nemocné dité. V dobrovol-
nictvi zazivam dechberouci zazitky, které mé neskutecné
naplnuji. Vidét, ze mizete nékomu, kdo to nema v zivoté
jednoduché, rozzafit oi a na tvafi vykouzlit Gsméy, to je ne-
popsatelny pocit. | kdyz jsem si doneddvna myslela, Ze jsou
lidi s postizenim nestastni, zjistila jsem, Ze to tak casto neni.
Netusim, ¢im to je, mozna tim, Ze si museli sefadi zivotni
hodnoty jinak nez je bézné. Chtéla bych byt stejné klidna
a stastna jako oni..."

Veronika Stara, dobrovolnice

Koordinatorka dobrovolnictvi
Zuzana Safafikova, DiS. (do dubna)
Bc. Lucie Novotna (od kvétna)

Veronika Mihékova * Kamil Janulek * Natalie Markova *
Adéla Sedlackova * Marie Vagnerova * Veronika Stara *
Katefina Méchackova * Michal Adamek * Petra Kfivanko-
va * Lukas Vrablik * Klara Cekiova * Lucie Skarkova * Mi-
lada Hole¢kova * Véra Cervinkova * Markéta Cervinkova *
Ivana Lastovickova * Jan Heiland * Jitka Ham#ikova * Eva
Kralova * Petra Cecavova * Vendula Snaselova * Veronika
Moravcova * Tomas Poul * Petra Vodickova * Jana Pokor-
na * Jarmila Jilkova * Radek Olbrich * Stanislav Stodlka
* Katefina Chrastova * Natalie Horka * novoméstsky Klub
seniord

Béhem roku nam pomahalo celkem 30 dobrovolnikd
(z toho 14 novych)+ Klub senior(

K 31.12. bylo do dobrovolnickych program{ zapojeno 28
jednotlivcll a novoméstsky Klub seniorud

Celkem dobrovolnici v roce 2013 odvedli 528 hodin pra-
ce (331 pro Ranou péci, 53 pro EZOP, 144 pfi podplrnych
aktivitach a akcich pro verfejnost)



PODPoRA A ZAZEM]

Pracovisté administrativy tvofi zdzemi pro veskeré ¢innosti
spolecnosti, tedy pro socidlni sluzby i programy. Zajistuje
administrativni a spravni agendu vcetné projektového fize-
ni, ekonomiky, Ucetnictvi, propagace a fundraisingu. Patfi
k ni také zajisténi nezbytnych servisnich cinnosti, prede-
vsim uklidu, udrzby apod.

TYM

Mgr. Ruth Sormovsa, feditelka

Mgr. Jana Liskova, zastupkyné feditelky, projektovd mana-
Zerka

Helena Kamenska, ekonomka - Gcetni - personalistka
Alena Jarosova, Ucetni - administrativni pracovnice

Eva Jurmanova, uklizecka

PROJEKTOVE RIZENI

Projektovad prace patii neodmyslitelné k zdkladnim ¢in-
nostem, bez kterych by nebylo mozné zajistit vicezdrojové
financovani socidlnich sluzeb i dalsich aktivit a programd.
Béhem kalendarniho roku predkladame fadu pravidelnych-
projektovych zadosti, ale reagujeme také na vétsinu aktual-
nich a mimoradnych vyzev, diky kterym mizeme nasi praci
obohatit, rozvinout nebo posunout o kus dal. V roce 2013
jsme pfipravili a podali k hodnoceni celkem 29 projektt
a projektovych zadosti na fadu instituci (jako jsou MSMT,
MV, MPSV, KU Kraje Vysocina, mésta, nadace a fondy). 21
z téchto zadosti bylo podpofeno a 8 zamitnuto. Dale jsme
vuplynutémroce pfipravili 25 zadosti o podporu obcim v mi-
kroregionu Novoméstsko a Bystticko. Zadosti se tykaly pFe-
devsim Rané péce a Obcanské poradny, nékteré vsak byly
zaméreny na praci celé spole¢nosti. Podpofilo nas 12 obdi,
nékteré poprvé, jiné se jiz staly nasimi stalymi a pravidel-
nymi podporovateli. Pfestoze se jednd ve vétsiné pripadi
o mensi finan¢ni ¢astky, vzajemné spoluprace s obcemi si
velmi vazime. Véfime, Ze i rok 2014 pfinese v tomto smé-
ru dalsi dobré pfilezZitosti, a Ze budeme moci diky Uspésné
hodnocenym projektlim prekonat kazdoroc¢ni financni téz-
kosti, které se neziskovému sektoru nevyhybaji.

EKONOMIKA - FINANCNI ZPRAVA

Financovani

Hospodafreni nasi spole¢nosti funguje na principu vicezdro-
jového financovani a jako nestatni neziskova organizace
stojime kazdoro¢né pred velmi naro¢nym ukolem: zajistit
prostfedky pro nasi cinnost prostfednictvim fady dotac-
nich, grantovych a projektovych fizeni a také fundraisingo-
vymi a benefi¢nimi aktivitamii jednénim s darci a sponzory.
Kazda ze sluzeb a program je financovana z rliznych zdro-
jQ, jejichz hospodarna a ucelna koordinace je administrativ-
né, ucetné a ¢asoveé velmi naro¢na.

V roce 2013 pro nas byly nejvyznamné;jsimi zdroji financo-
vani dotace z ESF OP LZZ - Individualniho projektu Kraje
Vysocina, dotace ze statniho rozpoctu prostiednictvim
nékolika ministerstev a Ufadu prace, dale dotace Kraje Vy-
socina, mést a obci. Pfestoze jsme Cerpali celkem 24 dota-
ci, v pribéhu celého roku jsme se potykali s nedostatkem

finan¢nich prostredk(. Velkou pomoci pro nas proto byly
dary raznych firem i jednotlivcl a také vytézek verejné sbir-
ky a benefi¢ni akce.

Béhem roku probéhly dvé finan¢ni kontroly: v breznu ze
strany KU Kraje Vyso¢ina (kontrola pInéni podminek smlou-
vy o zajisténi socidlnich sluzeb EZOP — NZDM a Socialné
aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi dle vefejnych zakazek
- ESF OP LZZ - Individudlni projekt Kraje Vysocina za ob-
dobi 1.1.- 31.12.2012), v zafi pak ze strany Okresni spravy
socialniho zabezpeceni Zdar nad Sazavou. Pfi provedenych
kontrolach nebyly zjistény zadné zavady.

Zveme Vas na Benefici Portimo 2014, jejimz vrcholem bude
legendarni divadelni pfedstaveni Hrdy Budzes. 21.11.2014,
Kulturni dm Nové Mésto na Moravé




UCETNIi ZAVERKA A JEJIi ZHODNOCENI

Vykaz zisku a ztraty
(v celych tisicich K¢, ke dni 31.12.2013)

. Spotiebované nakupy celkem 310
Spotieba materialu 188
Spotreba energie 122

Il. Sluzby celkem 729
Opravy a udrzovani 16
Cestovné 52
Ostatni sluzby 661

lll. Osobni naklady celkem 5281
Mzdové néklady 3974
Zakonné socidlni pojisténi 1307

IV. Dané a poplatky celkem 1
Ostatni dané a poplatky 1

V. Ostatni naklady celkem 71
Odpis nedobytné pohledavky 15
Jiné ostatni naklady 56

VI. Odpisy, prodany majetek,
tvorba rezerv a opravnych polozek celkem 67
Odpisy dlouhodobého nehmotného

a hmotného majetku 67
VIl. Poskytnuté prispévky celkem 0
VIIl. Dan z pfijmu celkem 0

I.  Trzby za vlastni vykony

a za zbozi celkem 318
Trzby z prodeje sluzeb 318
Trzby za prodané zbozi 0

Il. Zména stavu vnitroorganizacnich

zasob celkem 0

lll. Aktivace celkem 0

IV. Ostatni vynosy celkem 189
Zuctovani fonda 140

Jiné ostatni vynosy 49
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V. Trzby z prodeje dlouhodobého

hmotného majetku 1
Trzby z prodeje materialu 1

VI. Prijaté pfispévky a dary celkem 365
Prijaté prispévky (dary) 365

VIl. Provozni dotace celkem 5596
Provozni dotace 5596

Dan z pfijmu 0

Rozvaha (v celych tisicich K¢)

A. Dlouhodoby majetek celkem

. Dlouhodoby nehmotny majetek celkem
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek

Il. Dlouhodoby hmotny majetek

Samostatné movité véci a soubory movitych véci

Drobny dlouhodoby hmotny majetek
Nedokon¢eny dlouhodoby hmotny majetek

lll. Dlouhodoby financ¢ni majetek

IV. Opravky k dlouhodobému majetku celkem
Opravky k drobnému dlouhodobému
nehmotnému majetku
Opravky k samostatnym movitym
vécem a souborlim movitych véci
Opravky k drobnému dlouhodobému
hmotnému majetku

B. Kratkodoby majetek celkem

. Zasoby

Il. Pohledavky
Odbératelé
Poskytnuté provozni zlohy
Ostatni pohledavky
Néroky na dotace a ostatni zictovani se
statnim rozpoctem

26
26

(o)

209
10
10

757

299

449

558

10

99

449
1184

945

- O O

943

Naroky na dotace a ostatni zu¢tovani s rozpo¢tem USC 0

Dohadné ucty aktivni
lll. Kratkodoby finanéni majetek

1
91
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391
391
5604
5604

142
10
10

734

299
426

602
10

166

426
499

275

112
11

11
127

222



Pokladna
Bankovni ucty
Jina aktiva celkem
Naklady pfistich obdobi
Prijmy pfistich obdobi

Vlastni zdroje celkem
Jméni

Zpulsob vyporadani vysledku hospodareni z pfedchazejiciho tcetniho
obdobi:

Vysledek hospodareni za rok 2012 byl v roce 2013 rozdélen a preveden do
rezervniho a socialniho fondu ucetni jednotky.

Vyznamné uddlosti, které se staly mezi rozvahovym dnem a okamzikem
sestaveni ucetni zavérky
Zadné.

Zhodnoceni ucetni zavérky bylo provedeno dle tidajl uvedenych ve vyka-
zech Ucetni zavérky a déle dle Gdajud uvedenych v pfiloze Ucetni zavérky.
Tato priloha obsahuje dalsi podrobné informace a je spolu s Gcetnimi vy-

Vlastni jméni
Fondy
2. \Vysledek hospodareni
Ucet vysledku hospodafeni
Vysledek hospodareni ve schvalovacim fizeni
B. Cizizdroje celkem
1. Rezervy
2. Dlouhodobé zavazky celkem
Dohadné ucty pasivni
3. Kratkodobé zavazky celkem
Dodavatelé
Prijaté zalohy
Ostatni ptimé dané
4. Jina pasiva celkem
Viydaje pfistich obdobi
Vynosy pfistich obdobi

Ucetni zavérka sestavena k rozvahovému dni: 31.12.2013

Ucetni obdobi: 1.1.2013 - 31.12.2013

Ucetni zavérka byla sestavena za Ucetni obdobi kalendafniho roku 2013.
V pribéhu tohoto ucetniho obdobi doslo ke zméné pravni formy ucet-
ni jednotky z obcanského sdruzeni na obecné prospésnou spole¢nost
a k sou¢asné zméné nazvu ze Sdruzeni Nové Mésto na Moravé o.s. na Por-
timo, o.p.s.

Ke dni predchazejicimu rozhodnému dni zmény pravni formy byla sesta-
vena mezitimni Ucetni zavérka za Sdruzeni Nové Mésto na Moravé o.s.
Rozhodnym dnem zmény pravni formy byl 1. ¢ervenec 2013.

Cinnosti u¢etni jednotky

hlavni - poskytovani obecné prospésnych sluzeb

doplnkova (hospodarskd) — vyroba, obchod, sluzby neuvedené v pfilo-
hach 1 az 3 zivnostenského zakona

spravni

0 62 Primérny prepocteny pocet za-
91 160 méstnanch: 18
148 2 Osobni naklady: 5291 040 K¢
0 2 Odmény statutarnich organa:
148 0 11400 K& (1.1.2013 - 30.6.2013),
1000 K¢ (1.7.2013 - 31.12.2013)
Pouzité obecné ucetni zasady
Ucetni jednotka U¢tuje v souladu se
514 427 zikonem & 563/1991 Sb., o Gcetnic-
377 405 tvi, ve znéni pozdéjsich predpisi,
vyhlaskou ¢&. 504/2002 Sb. a Cesky-
?3(7) ;;; mi Ucetnimi standardy
137 22 Pouzité Gcetni metody
X 22 Ucetni jednotka uctuje v soustavé
37 X podvojného ucetnictvi, Ucetnictvi
je vedeno prostfednictvim SW Win-
879 214 FAS. Ucetni zéznamy jsou archivo-
0 0 vény vsidle spole¢nosti.
1 81
1 81 Zpusob ocenovani a odpisovani
Majetek a zavazky jsou oceriovany
810 24 k okamziku uskute¢néni ucetniho
-7 7 pripadu a dale v souladu se zéko-
817 1 nem o Ucetnictvi.
0 16 Odpisovani majetku je provadéno
na zakladé interni smérnice a odpi-
68 109 sového planu, sestaveného v zavis-
8 0 losti na druhu majetku.
60 109

Zpusob tvorby a vyse opravnych

polozek a rezerv

Tvorba opravné polozky nevy-
znamné pohledévky byla v roce 2013 tvofena v souladu se zédkonem, re-
zervy nebyly tvoreny.

Zavazky a pohledavky po Ihité splatnosti
Nejsou.

Pfijaté a poskytnuté dary
Ucetni jednotka prijala dary v celkové vysi 391 442 K¢, z jeji strany dary
poskytnuty nebyly.

Verejna sbirka

V Ucetnim obdobi byla Gcetni jednotkou pofadana viceletd verejna sbirka
(zahajeni 1.6.2012, ukonéeni 14.3.2015). U¢elem sbirky je vybaveni a pro-
voz socialni sluzby Rand péce.

Hruby vytézek za rok 2013:32 741,58 K¢

Cisty vytézek za rok 2013: 30 184,58 K¢ (pfeveden do fondu vefejné sbirky)

kazy uloZena v sidle spole¢nosti.

DOPLNUJICIi INFORMACE

Piehled rozsahu vynosi v ¢lenéni podle zdroji
(v celych tisicich K¢)

ESF OP LZZ - Individualni projekt Kraje Vysocina 839
Ministerstvo prace a socialnich véci CR 2034
Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR 331
Ministerstvo vnitra CR 60
Kraj Vysocina 1582
Utad prace 114
Mésta a obce 421
Fond Vysociny 218
Asociace ob¢anskych poraden CR 12
KOUS Vysocina 5
Uzivatelé sluzby 298
Dary a prispévky 391
Zuctovani fond( a vlastniho jméni 140
Ostatni vynosy 49
Trzby z prodeje materialu 1
Trzby z prodeje sluzeb 47
Trzby z prodeje zbozi 15
Vynosy celkem 6 557
Naklady v druhovém ¢lenéni dle ¢innosti

(v celych tisicich K¢)

Naklady pro plnéni obecné prospésnych sluzeb 6 459
Spotieba materialu 188
Spotieba energie 122
Opravy a udrzovani 16



Cestovné

Ostatni sluzby

Mzdové néaklady

Zakonné socidlni pojisténi

Ostatni dané a poplatky

Odpis nedobytné pohledavky

Jiné ostatni naklady

Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného
majetku

Naklady pro plnéni doplnkovych c¢innosti
Spotireba materialu

Cestovné

Ostatni sluzby

Mzdové néaklady

Zakonné socidlni pojisténi

Naklady na vlastni ¢innost (spravu)
Ostatni sluzby

Mzdové néaklady

Zakonné socidlni pojisténi

Naklady celkem

Stav a pohyb majetku a zavazk (v celych tisicich K¢)

1.1.2013

Aktiva celkem

1393 641

-752

1.1.2013 31.12.2013 Rozdil

Pasiva

641

Vyvoj a konecny stav fondii (v celych tisicich K¢)

1.1.2013 31.12.2013 Rozdil

Naklady dle druhu
» Spotieba materialu
» Spotieba energie
Opravy a udrzovani
nCestovné
aOstatni sluzby
» Osobni naklady
= Ostatni ndklady
a Odpisy dlouhodobého
hmotného majetku
Celkem
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Naklady dle sluzeb a programu Ké
8 Centrum prevence CéPécko 503
© Dobrovolnictvi 92
BEZOP - NZDM 2082
B Obc¢anska poradna 1040
8 Osobni asistence 1571
“Rana péce 748
8Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny
s détmi 408
© Spolec¢na cinnost 15
8Spravni ¢innost 7
®Hospodarska ¢innost 69
Celkem

Vynosy dle zdrojti - piehled
Ministerstva

@ KrajVysocina

® ESFOPLZZ

® Mésta a obce

® Dary a prispévky

8 Uzivatelé sluzeb

= Granty
Fondy a vlastni jméni

» Utad prace

8 Trzby z prodeje

® Ostatni vynosy
Celkem

Vynosy dle zdroju
BESF OP LZZ
MPSV CR
® MSMT CR
s MVCR
® Utad prace
® Kraj Vysocina
# Mésta a obce
Fond Vysociny
& UzZivatelé sluzeb
Asociace ob¢anskych poraden CR
® KOUS Vysotina
®Dary a pfispévky
8 Fondy a vlastni jméni
© Ostatni vynosy
OTrzby z prodeje materialu
8Trzby z prodeje sluzeb
®Trzby z prodeje zbozi
Celkem

’-V

VYROK AUDITORA

Spole¢nost A.C.A. Audit, s.r.o. provedla audit ucetni zavérky
a ovéfila soulad vyro¢ni zpravy Portimo, o.p.s.

Ze zpravy nezavislého auditora ze dne 12.5.2014 citujeme:
L.Ucetni zavérka ve viech podstatnych aspektech vérné
a poctivé zobrazuje majetek, zavazky, vlastni kapital a fi-
nancni situaci spole¢nosti k 31.12.2013 a naklady, vynosy
a vysledek hospodafreni za ucetni obdobi 2013 v souladu
s Ucetnimi piedpisy platnymi v Ceské republice.... Informa-
ce uvedené ve vyrocni zpravé spolecnosti za rok 2013 jsou
ve viech vyznamnych ohledech v souladu s Ucetni zavér-
kou. VYROK BEZ VYHRADY:

auditorski spolecnos
AJCAL Audit, s.no.
Eislo psvidéend 257

Ing. Alena Michdlkovi
&islo osvédEeni 1544

ALCA. Andit, s.no,
Sretanmea M
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PROPAGACE A FUNDRAISING

Do vymezené oblasti patii benefi¢ni akce a kampané, vzta-
hy s vefejnosti a propagacni c¢innost i veskeré fundraisin-
gové aktivity, zamérené na vyhledavani a ziskavani zdrojd
(predevsim - ale nejen - financnich).

® Vroce 2013 jsme se predstavili vefejnosti pfi vlastni Bene-
fici NA JEDNE LODLI.




Beneficni plavba

MA JEDVE
L&D

2013

Konala se 19.fijjna v novoméstském kulturnim domé a hod-
notime ji jako Uspésnou a vydafenou (nejen diky vytézku
46 tisic K¢ pro Ranou péci, ale mj. i diky skvélé atmosfére
celého dne). Seslo se na 400 navstévnika pfi programu pro
déti i dospélé (hry a soutéze, Zivé sousosi, tvofivé aktivity,
divadelni predstaveni, fotoateliér na lodi, pestré pohos-
téni, dobrocinnd drazba, koncert Spiritudl kvintetu, origi-
nalni pfilezitostné placky a palubni denik - benefi¢ni no-
viny). Nas dik patfi vsem, kdo benefi¢ni ,plavbu” podporili:
zaméstnancim a dobrovolnikim, darcim a sponzorim,
ucinkujicim i dalSim priznivclim - jejich seznam naleznete
o kousek dal v kapitole Podpora a zdzemi - podékovani.

B Prilezitosti

k prezentaci

byly uz tradic-

né i méstské

slavnosti NOVA

CIVITAS v cerv-

nu a nové také

SPOLUBAL -

listopadovy

ples  mistnich

neziskovych or-

ganizaci v retro stylu.

» Pokracovala verejna sbirka i projekt DMS pro Ranou péci.

B Zacali jsme obménovat nékteré propagacni materidly
a podobu webovych stranek, divodem byla pfedevsim
zména nazvu, loga a pravni formy organizace.

BPribézné komunikujeme s médii prostrednictvim ¢lanka,
rozhovor i tiskovych zprdv, ucastnime se také rlznych od-
bornych setkani a konferenci.

B Tési nas zajem a podpora darcli i sponzort — v roce 2013
jich bylo celkem 32 a pfispéli ndm castkou 391 tisic K¢ (fi-
nan¢ni dary, vécné dary)

PODEKOVANI

Vazime si kazdého, kdo nas jakkoli podporuje, nepoklada-
me to za samoziejmé.

Nasi darci, sponzofi, dobrovolnici, zaméstnanci, sympati-
zanti, partnefi, jednotlivci i organizace - ti vsichni tvoii sit,
bez niz by nebylo mozné uskutecnit vdechno potrebné.
Va3 zajem a podpora jsou pro nas nejen praktickou pomoci,
ale i dalezitym povzbuzenim a nadéji!

DEKVJEME

VSEM AMITE UVEDEAYM | TEM, KDe §I
PRESS ZUSTAT v Ao AV MITE WEBo SE
AMAM JEPoDARILe ZJISTIT JEJICH
IMEMA.

Dotace:

Cinnost Portimo, o.p.s. podpofili: Asociace obéanskych
poraden, Evropsky socialni fond, Fond Vysociny, KOUS Vy-
sotina, Kraj Vysocina, MPSV CR (socidlni sluzby), MSMT CR
(programy primarni prevence), MV CR (dobrovolnické pro-
gramy), Utad prace CR.

ASOQCIACE,
@ OBCANSKYCH
PORADEN

Kraj Vysocina

FOND VYSOCINY

PODPORIL

KrajVysocina

P !\/
MINISTERSTVO SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

2

Ufrad prace CR
Ptispévky a dary mést a obci:
Cinnost Portimo, 0.p.s., podpofilo mésto Bystfice nad
Pernstejnem, mésto Nové Mésto na Moravé a mésto Zdar

nad Sazavou
/\
NOVE MESTO £

[ na vorave 3 Rap o
a také dalsi obce a mésta:
Bude¢ * Cerna * Dolni Rozinka * Kiidla * K¥izanov * Nova
Ves * Nové Dvory * Ostrov nad Oslavou * Rovecné * Rozna
* Zvole * Zubfi

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

LSTIWNOAON




Darci a sponzofi

British Cars Ltd s.r.o. * Ing. Oldfich Bukacek * Mgr. Tereza
Cervinkova * EFKO-karton, s.r.0. * Farma Blatiny - CZ, s.r.0. *
Farni charita sv. Anezky Ceské, Radesinska Svratka-Oledna-
-Jdmy * Martin Hana * Javlin, a.s. * JUKI, s.ro. * JTJ, s.ro. *
Josef Kadlec - provozovani autoskoly * Jan Keller * Lékarna
u Salvdtora, s.r.o. * Lesy CR, s.p. * Medin, a.s. * MUDr. Eva
Pelikdnova * Penzion Klokoci, s.r.o. * MUDr. Vaclav Penaz *
Petrkli¢ Frydek Mistek s.r.o. * RJTrade, s.r.o. * Schwartz tech-
nické plasty CR s.r.o. * JUDr. BoZena Slezakova * Mgr. Martin
Sobotka * Zdislava Sobotkova * Sporten, a.s. * Staredo, s.r.o.
* Alois Simko * Jiti Stoura¢ * Termont Plus, s.r.o. * VIKTOR
trade, s.r.0. * Jana Zelend * Zliner, s.r.o. * darci vefejné sbirky
vCetné DMS

Granty fondi a nadaci
Forum Darcl - Czech Donors Forum (DMS) * Nadace VIA

Benefici NA JEDNE LODI podporili:

Ateliér Liba - LibuSe Buchtové * Hana Cisafova * Cukrarna
Bystfice nad Pernstejnem - Katefina Kasova * darci dobrot
do,plavebniho menu” * darci vyher u kola stésti” * Design
Alzbéta Hanzlova * dobrovolnici Portimo, o.p.s. * Dr. Max
Lékarna * Dfevéné divadlo Jana Hrubce * Enpeka, a.s * Ivo
Fiala * Harst Agency, s.r.o. * HIT magazin * Larisa Hofmano-
véa a chranéna dilna Diakonie CCE Rolni¢ka Sobéslav * In-
formacni centra Bystfice nad Pernstejnem, Nové Mésto na
Moraveé, Zdar nad Sazavou * Hana Jelinkova * Zdenék Jun *
Kinsky Zd4r, a.s. * Knihkupectvi Trojan Nové Mésto na Mora-
vé * KOUS Vysocina * Kraj Vysocina * Kvétinovy raj - Renata
Kominkova * Lékérna u Salvatora, s.r.o. * noviny Bystficko
* Novoméstskd kulturni zafizeni * noviny Novoméstsko *
Dita Novotnd * Zdenék Novotny * Ema Oravcova * Patch-
work club Nové Mésto na Moravé * Lida Pokorna * Stépan
Rusnak - Prazska paroplavebni spole¢nost, a.s. * Spiritual
kvintet * Sporten, a.s. * Studenti JAMU - Marie Bravenco-
va, Jana Nechvatalova, Jana Posnikova * Zuzana Safarikova
*Dan Simek * Daniela Simkova * Markéta Simkova & Vlasta
Svejdova * Markéta Simkova jr. * Zdenék Sorm * Veronika
Tepld * Tiskarna Drahonsky & Lang * Tiskdrna Unipress,
s.r.o. * Valner Art Glass Pribyslav * Markéta Vesela * Vinoté-

ka u Bukackd * Vinotéka Buresova * Vinotéka U Charlieho *
Zakladni $kola L.Cecha Nové Mésto na Moravé * ZUS Nové
Mésto na Moraveé - Eva Mosnerova, reditelka; Denisa Vodic-
kové a zaci vytvarného oboru; Katefina Steidlova a Zaci lite-
rarné dramatického oboru * zaméstnanci Portimo, o.p.s. *
Zivé sousosi z Bobrové i Nového Mésta * Zongléfi a Zonglér-
ky * vSichni navstévnici benefice

DEKVJEME 7T MATE RADI
DobROElA)/JoST A PoRTIMo |

JAK MOiETE PoMo Cy

vénujte nam vécny nebo financni dar, sluzbu, slevu, dar
povinného odvodu z tomboly... (mUGzete se stat pravidel-
nym nebo pfilezitostnym darcem)

podpoite nas sponzorsky, napf. formou uverejnéni vase-
ho loga ¢i reklamy v nasi vyroc¢ni zpraveé ¢i pfi nasich akcich

poslete ndm DMS

starite se nasim dobrovolnikem

davejte o nés,,védét dal” (zmirite se 0 nds svym znamym,
zprostiedkujte ndm potiebné kontakty, umistéte na své
webové stranky nas odkaz)

prijdte na akce, které pofadame, pozvéte i své pratele
a znamé
Vas zdjem a podpora mohou mit mnoho podob, kazda je
pro nas diilezita a cenna!

Poskytujeme oteviené informace.

Kazdému nasemu pfiznivci se vénujeme individualné,
jsme pripraveni dojednat moznou podobu a podminky
konkrétni pomoci.

Pri prijeti daru vzdy pfipravime darovaci smlouvu, pro
sponzorsky prispévek smlouvu o reklamé.

Podékovani darciim je uvefejiiovano v nasi vyrocni zpra-
vé a na webovych strankach; v ptipadé zajmu vsak respek-
tujeme pravo na zachovani anonymity.

odg

Zaslete SMS ve tvaru:

DMS SDRUZENINM
1x30Ke (28,50 K¢ dostane Rand péce)

DMS ROK SDRUZENINM
12x30 K¢ (28,50 K¢ dostane Rand péce)

na ¢islo 87 777

. 5.CZ
Vice informaci na www.darcovskas“‘

DE!\UJEME www.PORT1M0.C2

EAS PRED AJA MI

V roce 2014 se budeme pokouset ziskat nové financni
prostfedky z grant(, abychom posilili nezévislost na verej-
nych zdrojich.

Dal budeme pracovat na rozvoji a zlepseni kvality sluzeb,
radi bychom se také vénovali strategickému planovani.

Obc¢anska poradna bude realizovat projekt Cesta z pasti
I, podporeny Fondem Vysociny v programu ,Prevence kri-
minality”.

21.¢ervna se predstavime verfejnosti pfi novoméstskych
slavnostech Nova Civitas.

16.z4Fi se zi&astnime Festivalu socialnich sluzeb ve Zdéru
nad Sazavou.

21.listopadu si chceme pfipomenout ctvrtstoleti svo-
bodnych pomérl v nasi zemi, a to pfi benefici s ve¢ernim
divadelnim pfedstavenim HRDY BUDZES s Barou Hrzano-
vou v hlavni roli.

Budeme se podilet na pfipravach 2.plesu novoméstskych
neziskovych organizaci, ktery se pod nazvem SPOLUBAL
chysta na 28.listopad.
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A MLADEZ
POSLANI
EZOP - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez v Novém Mésté na Moravé
poskytuje zazemi détem a mladezi ve véku 6 — 20 let, které se nachéaze-
ji v nepfiznivé zZivotni situaci nebo jsou ji ohroZeni. Nizkoprahovy klub je
bezpeé¢nym mistem pro traveni volného ¢asu, zabavu, podporu a odbor-
nou pomoc. Streetwork umozniuje kontakt, podporu a odbornou pomoc
v pfirozeném prostredi cilové skupiny.
Nepfiznivou zivotni situaci rozumime:
B experimentovani s ndvykovymi latkami (alkohol, cigarety, marihuana ¢i
jiné drogy)
@ konfliktni chovani (konflikty se zdkonem, vandalismus, zaskolactvi, na-
davky, urdzky, provokace a bitky)
@ nezdravy zivotni styl (sebeposkozovani, nezdravé hubnuti, nedostate¢-
na hygiena...)
B potize s partnerskymi vztahy (navazovani a ukon¢ovani vztahd, komu-
nikace s partnerem, predc¢asna sexudlni zkusenost, bezpecny sex a anti-
koncepce, sexudlIni orientace)
B potize v rodiné (komunikace a vztahy se ¢leny rodiny, rodinné prostredi)
B potize ve Skole (Spatny prospéch, vybér Skoly a povolani, vztahy a ko-
munikace s uciteli, nedokon¢ené vzdélani, omezené moznosti pripravy do
skoly)
B ztrata zaméstnani, nezaméstnanost
B potize s kamarady, v parté
B pasivni trdveni volného ¢asu (nuda, zddné konicky a zajmy...)
B zkusenost s rasismem (konflikty s okolim kvali barvé pleti nebo jiné na-
rodnosti...)

CILE SLUZBY

Cilem sluzby EZOP - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez je podpora
uzivatele sluzby v dobé détstvi a dospivani tak, aby:

B mélinformace o ¢innostech, které mohou ohrozit jeho zdravi (vliv navy-
kovych latek, sebeposkozovani, nezdravé hubnuti)

B se zaclenil do vrstevnické skupiny a dokézal v ni fungovat

B si dokazal vyplnit volny ¢as pro néj bezpe¢nou ¢innosti

B zI&dl ptipravu na povoléni a nadel si praci

B zvladl konflikty s blizkymi osobami (rodice, partner, sourozenec)

B mél informace o ¢innostech, diky kterym se mUze dostat do konfliktu se
spolecnosti (poruseni zakona)

OKRUH OSOB

Kdo mUize do EZOPu - nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez prijit?
Okruh osob tvofi déti a mladez ve véku 6 - 20 let, které se nachazeji v ne-
pfiznivé Zivotni situaci nebo jsou ji ohrozeny.

Jsou rozdéleny do dvou vékovych kategorii 6 — 11 let (,mlad3aci”) a 12
- 20 let (,starsaci”) z dlvodu odlisnych potieb. Kazda skupina ma vlastni

nabidku jednotlivych aktivit. V pripadé pfechodu z klubu ,mladsich” do
klubu ,starsich” se bere ohled na schopnosti klienta pfijmout tuto zménu,
nejdéle vsak musi prejit do véku 13 let.

Sluzba neni poskytovana détem a mladezi, které:

@ nemluvi a nerozumi ¢esky (sluzbu poskytujeme pouze v ceském jazyce)
B nejsou schopny komunikovat s pracovniky z dlivodu svého postizeni
nebo specifického zplsobu komunikace (napf. znakova rec)

B nejsou schopny domluvit se s pracovniky na pribéhu poskytovani sluz-
by (nechtéji respektovat pravidla sluzby - rozhovory s pracovniky tykajici
se NZS a vedeni dokumentace)

ZASADY SLUZBY

B Zachovavani lidské dlstojnosti - respekt k osobnosti clovéka a jeho pra-
vim; uzivatel sluzby neni v nevyhodném postaveni vuci zafizeni a jeho
pracovnikiim

@ Rovnost - sluzba je vSem jednotlivcdim z cilové skupiny poskytovana
stejné bez ohledu na rasu, pohlavi, socialni postaveni, sexualni orientaci,
nabozenské vyznani ¢i politické smysleni

B Individualni pfistup — pracovnik respektuje potreby, piani a rozhodnuti
uzivatele sluzby

B Podpora aktivity a rozvoje samostatnosti uzivatele sluzby

B Anonymita a diskrétnost — uZivatel sluzby ma moznost zlstat v ano-
nymité (nefikat celé jméno a uzivat prezdivku). Dokumentace obsahujici
osobni Udaje je vedena se souhlasem uZivatele a s pravem do své doku-
mentace nahlizet.

@ Nizkoprahovost = maximalni dostupnost sluzby:

- ¢asova - provozni doba odpovida potiebam uzivateld

- prostorova - klub je v dosahu bydlisté uzivatell, vybaveni a celkova upra-
va klubu koresponduije s jejich zajmy

- psychologicka - pro vstup do zafizeni neni podminkou pravidelna do-
chazka; uzivatel si mGze vybrat, do jakych aktivit se chce zapojit

- finan¢ni - organizace se finan¢né podili na jednotlivych aktivitach

B Bezplatnost - sluzba je poskytovana zdarma (vyjimku tvori pobytové
a jednorazové akce, na kterych se uzivatel sluzby financ¢né podili)

Obcanska poradna je ambulantni, popf. i terénni sluzbou odborného
socialniho poradenstvi. Poskytuje rady, informace a pomoc uzivateldm
sluzby, informuje je o jejich pravech, povinnostech, moznostech reseni
a dostupnych sluzbach. Pomaha lidem najit feseni jejich problému a hajit
jejich opravnéné zajmy. Podporuje uzivatele sluzby tak, aby zvladli fesit
problémy vlastnimi silami.

Sluzby obc¢anského poradenstvi jsou poskytovany dospélym lidem a dé-
tem starsim 10ti let, ktefi se nachazeji v neptiznivé socidlni situaci, nebo
jim takova situace hrozi, neznaji sva prava, povinnosti, ¢i dostupné sluzby
nebo nejsou schopni vyjadrit své potieby a hajit své opravnéné zajmy.

Cilem obcanského poradenstvi je umoznit lidem, ktefi se dostali do ne-
pfiznivé Zivotni situace, aby se ve svych problémech dobfe orientovali,
vyjadfrili sva prani a potfeby, uméli hdjit sva prava, znali své povinnosti, byli
seznameni s dal$imi ndvaznymi sluzbami, seznamili se s moznostmi feseni
svého problému a samostatné zvolili zpUsob feseni, tedy aby byli schop-
ni samostatné a aktivné jednat. DalSim cilem je pGsobit na chod vefejné
spravy a samospravy ve prospéch obc¢ant.

Profesionalita - poskytujeme odborné sluzby, jejichZ kvalitu neovliviiu-
ji osobni nazory a postoje poradce, zachovavame individualni pfistup ke
kazdému uzivateli sluzby.

Diskrétnost - uzivatel(m zajistujeme anonymitu a diskrétnost, pracov-
nici jsou véazani mlcenlivosti.

Bezplatnost - obcanské poradenstvi poskytujeme zdarma.

Nezavislost - ¢innost obc¢anské poradny je nezavisla na statnich nebo
jinych organizacich.

Nestrannost - sluzby nabizime viem, bez rozdilu rasy, pohlavi, zdravot-
niho stavu, sexualni orientace, politické pfislusnosti, véku, ndbozenského
vyznani, vzdélani ¢i spole¢enského postaveni.

oSeBA)] ASISTENCE

Osobni asistence je urcena dospélym lidem, ktefi potfebuji pomoc dru-
hych vzhledem k nemoci, stafi ¢i zdravotnimu handicapu. Nasi snahou je,
aby sluzba pfispéla ke zvyseni samostatnosti uzivateld, aby jim umoznila
vést — navzdory obtizim - plnohodnotny a dUstojny Zivot. Pfi poskytovani
sluzby prosazujeme princip partnerstvi. Konkrétni podoba, pribéh sluzby
a jeji ¢asova dotace je zcela individudIni. Sluzbu osobni asistence posky-
tujeme za Uhradu.

POSLANI

Poslanim osobni asistence je terénni sluzba poskytovand lidem, ktefi maiji
snizenou nebo zcela omezenou sobésta¢nost z divodu véku, onemocné-
ni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické
osoby. Sluzba je poskytovana v domacnosti uzivatele. Jedna se o komplex
sluzeb dle individuainiho pozadavku uzivatele, které zahrnuji zejména
pomoc pii péci o vlastni osobu, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,
pomoc pii zajisténi stravy, zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym
prostfedim a pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajm a pfi obsta-
ravani osobnich zéleZitosti.

CiL sLuzBy

Cilem osobni asistence je klient, ktery:

B zUstava ve svém domacim prostredi

B ma moznost zachovéavat v maximalni mozné mite svoje schopnosti, do-
vednosti a zvyklosti

B udrzuje a uplatfiuje socidlni vztahy a kontakty se spole¢enskym prostfe-
dim a ma vytvoreny podminky pro seberealizaci



B s ohledem na sv(j zdravotni stav a sobéstacnost uplatiiuje vlastni viili
(rozhodovani, aktivni spoluucast pfi pfijimani jednotlivych ukonl osob-
ni asistence, vyuzivani zachovanych télesnych a dusevnich schopnosti,
apod.).

OKRUH 0SOB

Okruhem osob, pro které je socialni sluzba osobni asistence urcena (cilova
skupina), jsou dospéli lidi se snizenou nebo zcela omezenou sobéstacnos-
ti. Jedna se o osoby s télesnym postizenim, seniory, osoby s chronickym
onemocnénim a osoby s jinym zdravotnim postizenim.

Sluzba osobni asistence neni ur¢ena pro:

Bosoby s akutnim infek¢nim onemocnénim

B osoby s onemocnénim, vyzadujicim specifické znalosti a dovednosti
osobniho asistenta, které nemuze organizace zajistit

@ osoby s nepfizplsobivym nebo agresivnim chovénim (napf. z ddvodu
zavislosti na alkoholu nebo jinych navykovych latkach)

B osoby, které nepfristoupi na podminky smlouvy o poskytovani sluzby
osobni asistence

ZASADY SLUZBY

B zachovavani lidské dlstojnosti

B dodrzovani prav uzivateld

B sluzba plsobi aktivné

msluzba posiluje socidlni zacleriovani osob

@ dostupnost - sluzba je poskytovana v domacnosti uzivatele

B rovny pfistup - sluzby jsou poskytovany osobdm bez ohledu na rasu,
nabozenské vyznani, politické presvédceni, narodnost (v souladu s Listi-
nou zékladnich prav a svobod)

Bbezpecnost a odbornost - pii poskytovéani sluzby jsou dodrzovany
postupy bezpecnosti prace a sluzby jsou poskytovany kvalifikovanymi
zaméstnanci v souladu se zakonem o socialnich sluzbach a jejich dalsim
vzdélavanim

B respektovani individuality a projevi vile uzivatele — pfedpokladem
této zasady je dohoda mezi poskytovatelem a uzivatelem o rozsahu po-
skytované péce

B kvalita socidlnich sluzeb - predpokladem k naplriovéni kvality social-
nich sluzeb je dodrzovéni standardd kvality sociadlnich sluzeb organizace

Rana péce je socialni sluzba poskytujici odbornou pomoc a podporu ro-
dindm déti se zdravotnim postizenim nebo jejichz vyvoj je ohrozen v di-
sledku rdznych vlivl (biologickych, psychickych, socialnich). Jejim posla-
nim je zvysovat kvalitu jejich Zivota a eliminovat riziko socialni izolace.

Cilem socialni sluzby Rana péce je:
pomoc a podpora rodiny v jeji aktualni zivotni situaci;
podpora rozvoje ditéte;

pomoc ¢lenlim rodiny rozezndvat a naplnovat potieby ditéte;

pomoc a podpora rodiny pii vyhledavani a vyuzivani dostupnych po-
mucek a metod vedoucich ke zvyseni vyvojové urovné ditéte;

pomoc a podpora rodiny pfi vyhledavani a vyuzivani jinych odbornych
sluzeb (pediatfi, 1ékati - specialisté, specidlné-pedagogicka centra atd.);

zvyseni informovanosti rodiny v téchto oblastech: ¢erpani vyhod a na-
rokl nalezejicich rodinam s ditétem s postizenim (zdravotnictvi, skolstvi,
volny cas atd.);

pomoc a podpora rodiny i ditéte pfi zaclenovani do spole¢nosti (prate-
1é, $kolska zafizeni, spolecenské akce atd.);

zvys$eni informovanosti vefejnosti o sluzbé Rana péce.

Portimo o.p.s. poskytuje sluzbu Rana péce rodinam, které pecuiji o dité:

s mentalnim, télesnym nebo kombinovanym postizenim nebo jehoz vy-
voj je ohrozen v dGsledku raznych vliva (biologickych, psychickych, social-
nich) a které neni starsi 7 let a dosud nezahajilo povinnou skolni dochazku
Tato sluzba nemuze byt poskytnuta rodinam, které:

pecuji o dité s primarnim smyslovym postizenim (postizeni zraku, slu-
chu);

vyuzivaji sluzbu rand péce se stejné definovanym okruhem osob u jiné-
ho poskytovatele;

pecuji o dité starsi 7 let.

Prirozené prostiedi

Sluzba je poskytovana v domacnosti uzivatele.

Diskrétnost

Pracovnik je vazan mlcenlivosti, informace o uZivateli jsou poskytovany
dalsi osobé nebo instituci pouze se souhlasem uzivatele.

Zachovani lidské dastojnosti

Respektovani osobnosti ¢lovéka a jeho prav, respektovani prostiedi ro-
diny.

Pravo volby

Uzivatel ma pravo si zvolit, pfijmout i odmitnout nabizenou sluzbu.

Rovnost

Sluzba je poskytovana vsem bez ohledu na rasu, pohlavi, socialni posta-
veni, sexualni orientaci, ndbozenské vyznani ¢i politické smysleni.

IndividualIni piistup

Prace v souladu s potfebami, pfanim a rozhodnutim uzivatele sluzby.

Komplexnost a tymovy pfistup

Ndavaznost na dalsi odborné sluzby, spoluprace s lékafi, uciteli...

Aktivizace

Podpora aktivity, motivace a rozvoj samostatnosti uZivatele sluzby pfi
feseni jeho situace.

Bezplatnost

Sluzba je poskytovana zdarma

CEMTRUM PREVENCE (C¢Pilko

CO JSOU PROGRAMY PRIMARNI PREVENCE ?

Programy primérni prevence jsou zaméfeny na pozitivni ovliviiovani po-
stojl a chovani déti, vytvareni zdravého sebepojeti zakl, problematiku
vztah( v kolektivu, prevenci sikany, prevenci uzivani navykovych latek a ji-
nych forem rizikového chovani.

Pfi programech se klade dtraz na rozvijeni komunikacnich a socialnich do-
vednosti, schopnosti autonomniho rozhodovani, posilovani sebevédomi
a reSeni problém. Pfedpokladem efektivity programu je nalézt otevieny
zpUsob komunikace s détmi, hovofit s nimi o tom, co je zajima.

CiLE PREVENTIVNICH PROGRAMU

B Minimalizovat riziko ohroZeni zdravi Zakl a studentu. Zdravi chapeme
jako stav fyzické, psychické a dusevni pohody.

B Pozitivni ovliviiovani postojti a chovani zaku a studentu.

B Zvysovani socialnich dovednosti.

B Posilovani ochrannych faktord osobnosti, jakymi jsou sebehodnoceni,
zvladani zatéze, sebeovladani, asertivita.

B Zvysovéni schopnosti autonomniho rozhodovani a feseni problém.

@ Podpora tfidniho klimatu, pomoc pfi utvareni pozitivnich skupinovych
norem.

B Predavani zékladnich informaci tykajicich se socialné patologickych
jeva.

CILOVA SKUPINA

B Tridni kolektivy zakd 1. - 5. tiid zakladnich skol

BTiidni kolektivy zaku 6. - 9. tfid zakladnich skol a viceletych gymnazii.

B Tiidni kolektivy student 1. - 2. ro¢nikd stfednich $kol a stfednich od-
bornych ucilist.

Pro kazdou cilovou skupinu je vytvofena nabidka program PP.

ZASADY SLUZBY

B Zachovani lidské dlstojnosti

B Princip rovnosti

® Individudini a celostni pfistup

B Anonymita a diskrétnost

B Poskytovani pravdivych informaci

SeALVE AKTIVIZACA SLULZ DY
PR ReDIMY § DETMI

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi, poskytované v terénu nebo
ambulantné, pomahaji zmirnit nebo omezit negativni dusledky, ke kterym
dochazi pfi vyvoji déti z rodin nachézejicich se v nepfiznivé socialni situaci.
Podporuji rodiny v jejich snaze o zménu této situace a zdravy vyvoj déti.
Nepfiznivou socialni situaci rozumime:

B Zanedbdvéni nebo snizend schopnost vychovy ditéte

B Nepfiméfené nastaveny rezim

BNevhodné osobni navyky
B Neschopnost vzajemné spoluprace



B Nezaméstnanost, nedostatecny pfijem ¢i nevhodné hospodaieni s fi-
nancemi
8 Problémy zplsobené etnickou nebo kulturni odlisnosti

CILE SLUZBY

Hlavnim cilem sluzby je zachovéani nebo obnoveni funkci rodiny v jejim
pfirozeném prostredi.

Dil¢i cile:

B Prevence socialniho vylouceni

BPrevence a v¢asné odhaleni ohrozenych déti
B Zvysovani socidlnich a komunika¢nich dovednosti

BRozvoj rodicovskych kompetenci

B Podpora rodiny k aktivnimu a samostatnému feseni obtizi

B Pomoc pfi feseni konkrétnich problém (zprostfedkovani kontaktu s in-
stitucemi, nezaméstnanost, hygienické navyky, vzdélavani déti aj.)

B Spolupréce s dalsimi subjekty, které nabizeji sluzby nebo mohou pfi-
spét k naplnéni vyse jmenovanych cild

OKRUH 0SOB

Sluzba je uréena rodindm s détmi ve véku do 18 let, které se ocitly v nepfi-
znivé socidlni situaci, jez ohrozuje zdravy vyvoj déti a rodice ji nedokazou
¢i nemohou fesit sami, vlastnimi silami.

Sluzbu neposkytujeme tém, kdo:

B nepatii do cilové skupiny

B nemaji zdjem spolupracovat

B pfevysuji maximalni kapacitu sluzby

B nemohou piimérené komunikovat (napf. nemluvi a nerozumi cesky,
jejich zdravotni stav vyzaduje specifické formy komunikace, které organi-
zace nemUze zajistit)

ZASADY SLUZBY

B Zachovavani lidské dlstojnosti - respektujeme osobnost ¢lovéka a jeho
prava; uZzivatel sluzby neni v nevyhodném postaveni vici tém, kdo sluzbu
poskytuji

B Rovnost - sluzbu poskytujeme viem, bez ohledu na rasu, pohlavi, soci-
alni postaveni, sexudlni orientaci, nabozenské vyznani ¢i politické smysleni
8 Individualni pfistup - jednotlivé ¢innosti nabizime na zdkladé konkrét-
nich potieb, prani a rozhodnuti uzivatele, a to po vzdjemné dohodé

B Anonymita — uzivatellm sluzby zaru¢ujeme anonymitu a diskrétnost

B Dobrovolnost - sluzbu poskytujeme na zakladé uZivatelova zdjmu
a dobrovolnosti

B Bezplatnost - sluzbu poskytujeme zdarma

Ko AJTAKTY

sidlo: Drobného 301

592 31, Nové Mésto na Moravé

IC: 45659028

tel. 566 615 217

e-mail: portimo@portimo.cz

bankovni spojeni: KB; ¢. 0. 27-1297380247/0100
feditelka: Mgr. Ruth Sormova

tel. 566 617 941, mobil: 733 664 321

e-mail: reditelka@portimo.cz

/
DobRoVolLAICTVI
sidlo: Drobného 301
592 31, Nové Mésto na Moravé
tel. 566 617 940
mobil: 734 679 893
e-mail: dobrovolnictvi@portimo.cz

CEMTRUM PREVEMCE CEPélko

sidlo: Drobného 301

592 31, Nové Mésto na Moravé

tel. 566 617 940

mobil: 731 117 425

e-mail: centrum.prevence@portimo.cz

oBCAMSKA ToRADAA

sidlo: Vratislavovo ndmésti 12 (poliklinika

592 31 Nové Mésto na Moravé

tel. 566 616 121; 566 688 227

mobil: 731 487 284; 733 510 693

e-mail: op@portimo.cz

Kontaktni misto Bystfice nad Pernstejnem
Zahradni 580, 593 01 Bystfice nad Pernstejnem
tel. 566 688 227

4 PR 4
RANVA PECE
sidlo: Drobného 301
592 31, Nové Mésto na Moravé
tel. 566 617 939

mobil: 739 035 430
€2 e-mail: ranapece@portimo.cz

[ )
seALVE AKTIVIZACMY §LUT DY
PRe ReDIMY § DETMI

sidlo: Drobného 301

592 31, Nové Mésto na Moravé

tel. 566 616 980

mobil: 739 957 800

e-mail: sas@portimo.cz

Pracovisté Bystfice nad Pernstejnem
Zahradni 580, 593 01 Bystfice nad Pernstejnem
tel. 566 688 227

oSeBA)| ASISTENCE

sidlo: Drobného 301

592 31, Nové Mésto na Moravé
tel. 566 615 217

mobil: 733 747 069

e-mail: oa@portimo.cz

Z°P~NIIZ!\°FF\A@°V§' ZAF:\’Z et
PRe DETI A MLADEZ

sidlo: Drobného 301

592 31, Nové Mésto na Moravé
tel. 566 616 980

mobil: 603 486 722

e-mail: ezop@portimo.cz
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