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Smlouva o poskytnutí osobní asistence

a
Portimo, obecně prospěšná společnost (dále jen Portimo)

 Drobného 301, 592 31 Nové Město na Moravě

IČO: 456 59 028

Mgr. Ruth Šormovou, ředitelkou

Uzavírají v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, vyhláškou MPSV ČR č. 505/2006., kterou se zákon o sociálních službách provádí a občanským zákoníkem č. 40/1964 Sb. ve znění pozdějších předpisů.

smlouvu o poskytování osobní asistence

I.

Rozsah poskytování sociální služby a její cíl

(1)  Uživatel  má právo požádat poskytovatele o kterýkoliv úkon z těchto základních činností při poskytování osobní asistence podle § 39 zákona o sociálních službách : 


a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, 


b) pomoc při osobní hygieně, 


c) pomoc při zajištění stravy, 


d) pomoc při zajištění chodu domácnosti,


e) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,

 
f) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,


g) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních  záležitostí
(2) Hlavním cílem  osobní asistence je  přání uživatelky setrvat v domácím prostředí. Osobní asistence zajistí pomoc uživatelce v součinnosti s rodinou.
II.

Místo a čas poskytování sociální služby
(1) Služby sjednané v čl. I. budou poskytovány  v bytě uživatelky a to v pracovní dny  …..
 (2)  Jednotlivé úkony služby sjednané v čl. I. smlouv,  jsou poskytovány dle  individuálního požadavku uživatelky. 
III.

Výše úhrady za sociální službu a způsob jejího placení

(1)  Úhrada  za  rozsah  služby osobní asistence  sjednané v I. článku  a II. článku  činí : 90 Kč za 1 hodinu služby.
(2)  Uživatel se zavazuje uhradit službu osobní asistence  na účet  KB Žďár nad Sázavou č.ú 27 – 1297380247/0100  a to nejpozději do konce následujícího měsíci po měsíce, ve kterém mu služba byla poskytnuta.

IV.

Ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených poskytovatelem pro poskytování sociální služby

Uživatel prohlašuje, že byl seznámen s vnitřními pravidly  (příloha č. 1 a příloha č. 2) poskytovatele pro poskytování osobní asistence a  prohlašuje, že vnitřní pravidla obdržel v písemné podobě, že tato pravidla přečetl a že jim plně porozuměl. Uživatel  se zavazuje  tato pravidla dodržovat.

V.

Výpovědní důvody a výpovědní lhůty

(1) Uživatel může smlouvu vypovědět bez udání důvodu. Výpovědní lhůta pro výpověď danou osobou činí jeden týden.

(2) Poskytovatel může smlouvu vypovědět pouze z těchto důvodů:

a) jestliže uživatel hrubě porušuje své povinnosti vyplývající ze smlouvy. Za hrubé porušení smlouvy se považuje zejména nezaplacení úhrady za poskytnutí sociální služby za dobu delší než dva měsíce,

b) jestliže uživatel  i po písemném napomenutí hrubě poruší povinnosti, které jí vyplývají z vnitřních pravidel poskytovatele pro poskytování sociální služby osobní asistence,

c) jestliže se osoba chová k asistentovi či jiným osobám způsobem, jehož záměr nebo důsledek vede ke snížení důstojnosti fyzické osoby nebo k vytváření nepřátelského ponižujícího nebo zneklidňujícího prostředí,

 (3) Výpovědní lhůta pro výpověď danou poskytovatelem z důvodů uvedených v odst. 2 tohoto článku činí 30 dnů následujících po dni, v němž byla tato výpověď osobně doručena.
VI.

Doba platnosti smlouvy
(1) Smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami.

(2) Doba platnosti a účinnosti smlouvy je sjednána od  okamžiku jejího podpisu oběma smluvními stranami  a to  na dobu určitou od  …..
VII.

Závěrečná ustanovení

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplářích s platností originálu. Každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.

(2) Smlouva může být měněna nebo zrušena pouze písemně.

(3) Smluvní strany prohlašují, že smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli a že smlouvu neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek.

(4) Smluvní strany prohlašují, že smlouvu přečetly, jejímu obsahu rozumí a s jejím obsahem úplně a bezvýhradně souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy.

   Souhlasím s tím, aby s mými osobními a citlivými údaji bylo nakládáno v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb., ve znění pozdějších předpisů. Dále souhlasím s pořízením kopií předložených listin a dokladů, které se budou vztahovat  k e službě osobní asistence  a souhlasím s jejich zařazením do spisové dokumentace.

…………………………….                                       …………………………….


      Podpis  uživatele 





Podpis poskytovatele

Příloha č. 1 Vnitřní pravidla pro úhradu za služby osobní asistence
Příloha č. 2  Vnitřní pravidla pro poskytování osobní asistence

Platnost smlouvy od  : 
V dne: 
Vnitřní pravidla pro úhradu za služby Osobní asistence – příloha číslo 1. smlouvy o poskytování Osobní asistence

Seznam úkonů osobní asistence:

1. Pomoc při zvládání úkonů péče o vlastní osobu

2. Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu

3. Pomoc při zajištění stravy nebo poskytnutí stravy

4. Pomoc při zajištění chodu domácnosti

5. Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti

6. Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím

7. Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a obstarávání osobních záležitostí

8. Základní sociální poradenství

Úhrada za službu osobní asistence

Výše úhrady za 1 hodinu osobní asistence činí 90 Kč.

Tato cena je jednotná pro všechny poskytované úkony.

Uživatel služby, který má přiznaný příspěvek na péči III. stupně a potřebuje službu osobní asistence s časovou dotací převyšující  90 hodin za měsíc a  uživatel služby s přiznaným IV. stupněm příspěvku na péči vyžadující službu osobní asistence s časovou dotací vyšší než je 135 hodin za měsíc, může, ze sociálních důvodů,  požádat  o  snížení této částky. Žádost se podává na tiskopise, který na vyžádání obdrží od vedoucí  osobní asistence.  Specifikace sociální situace a kritéria pro její posouzení je zapracováno do metodiky – Postup při řešení žádosti o snížení úhrady za službu osobní asistence. S touto metodikou je žadatel o snížení úhrady za službu osobní asistence seznámen.

Vnitřní pravidla pro poskytování osobní asistence – příloha  č. 2 smlouvy o poskytování osobní asistence.

Osobní asistence je komplex služeb, jejichž cílem je pomoci člověku se zdravotním postižením zvládnout prostřednictvím osobní asistentce ty úkony, které by dělal sám, kdyby neměl postižení. Osobní asistence je poskytována bez omezení místa a času.

Osobní asistent respektuje, že:

· je klient svébytná osobnost  zodpovědná za svůj život

·  neexistuje jediná optimální a správná cesta pro lidský život

· se na potřeby klienta dotazuje adekvátním způsobem, otázky nejsou manipulativní

· názor klienta se nemusí ztotožňovat s názorem osobního asistenta

· klient má právo na podstoupení rizika a na omyl

· klient má právo na soukromí

· je povinen dodržovat mlčenlivost o údajích klienta a jeho životě

· se řídí pokyny klienta 

· nemá právo hodnotit mezi ostatními osobními asistenty chování klienta

Klient (uživatel služby) respektuje, že

· existují  individuální rozdíly mezi osobními asistenty (nap.ř způsob komunikace, sebevyjádření, emoční projevy apod.)

· hodnocení osobních asistentů provádí pouze ve vztahu k poskytovatel, nikoliv mezi osobními asistenty  a zachovává mlčenlivost o jejich životě

· se během poskytování služby s osobním asistentem domlouvá na úkonech  služby

· je daný rozpis služeb osobní asistence a organizační řád osobní asistence

· poskytovatel důležité procesy a údaje dokumentuje, záznamy jsou bezpečně uloženy

· osobní  asistenti mají právo vzájemné informovanosti o věcech, které se osobní asistence týkají   

· má osobní asistent právo na odpočinek – přestávku při práci 

· vytvoří pro osobní asistenty pracovní zázemí  (prostor, kam uložit svoje osobní věci, použití WC, možnost ohřát si jídlo, uvařit si kávu nebo čaj apod.) 

Osobní asistentka:                                                     uživatel služby:  

Vedoucí osobní asistence:                                   Datum:
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