
   
 
 

 

 

 

      

 

 

                                                                                     

                                                                                        

   

                                             

 

 

 

 

 

Když jsem nespokojený, můžu si stěžovat. 
Je dobré říct, že si stěžuju a co přesně se 
mi nelíbí. 

PODÁNÍ STÍŽNOSTI

Kdo si může stěžovat? 

Komu a jak si můžu stěžovat? 

mobil:   606 346 667 

OSOBNĚ 

TELEFONEM 

     úředník sociálního odboru tísňová linka 

kterémukoliv pracovníkovi sociální rehabilitace 

JÁ SÁM/SAMA V MÉM ZÁJMU KDOKOLIV JINÝ 



   
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

www.portimo.cz/napiste-nam-kontakty-rehabilitace 

vedoucí služby SOCIÁLNÍ REHABILITACE 
PORTIMO, o. p. s. 
Malá 161  
Nové Město na Moravě, 592 31 

Napíšu stížnost a nepodepíšu ji. 

Co když nechci, aby se vědělo, že si stěžuju zrovna já? 

PŘES INTERNETOVÉ STRÁNKY 

POŠLU POŠTOU 

HODÍM PŘÍMO DO SCHRÁNKY 

PORTIMO, o. p. s. 
SOCIÁLNÍ REHABILITACE  
v průjezdu na adrese Malá 161, NMnM 
 

Kdy dostanu odpověď? 

do 30 dní 
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Jsem spokojený โ. 

Jsem nespokojený, můžu se odvolat.  
Postupuju stejně, jako u stížnosti. 


