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Smlouva č.(pořadí smlouvy uzavřené v daném roce např.1/2022)  o poskytnutí Osobní asistence
· uživatel osobně,
· zákonný zástupce uživatele s omezením svéprávnosti,
· zákonný zástupce dítěte/zákonní zástupci dítěte. Pokud dítě je schopno participovat na dojednávání smlouvy, podepisuje smlouvu spolu se zákonnými zástupci. (obecně se jedná o dítě starší 12ti let, ale může to být i mladší dítě, jehož volní schopnosti umožňují porozumění procesu a obsahu uzavírání smlouvy, jejíž plnění se týká jeho osoby) 
Vždy je uvedeno jméno osoby, které bude služba poskytována+ adresa trvalého pobytu.  

dále jen „uživatel/ka“

a

Portimo, o.p.s. 

Drobného 301, 592 31 Nové Město na Moravě

IČO: 456 59 028

Poskytovatel služby: Osobní asistence

Petrovická 857, 592 31 Nové Město na Moravě

zastoupený statutárním orgánem Ing. Tomášem Pospíšilem
na základě plné moci vyřizuje Bc. Veronika Sekerešová, vedoucí služby Osobní asistence

dále jen „poskytovatel“
Uzavírají v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, vyhláškou MPSV ČR č. 505/2006., ve znění pozdějších předpisů, kterou se zákon o sociálních službách provádí a občanským zákoníkem č. 89/2012 Sb. ve znění pozdějších předpisů: 
smlouvu o poskytování osobní asistence

I.

Rozsah poskytování sociální služby a její cíl

Rozsah se upraví individuálně na základě jednání se zájemcem. Podkladem je mapování potřeb budoucího uživatele služby (výběr konkrétních úkonů ze základních činností) 
(1)  Uživatel/ka má právo požádat poskytovatele o kterýkoliv úkon z těchto základních činností při poskytování osobní asistence podle § 39 zákona o sociálních službách: 

a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, 

b) pomoc při osobní hygieně, 

c) pomoc při zajištění stravy, 
d) pomoc při zajištění chodu domácnosti,
e) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,

f) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,

g) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
(2) Cílem spolupráce uživatele/uživatelky a poskytovatele je: (např. zachování aktivního života a setrvání v domácím prostředí…)
II.

Místo a čas poskytování sociální služby
(1) Služby sjednané v čl. I. budou poskytovány: stanovit, kde služba bude probíhat (v domácnosti, ve škole, doprovody v rámci okresu Žďár n. Sázavou), a to v tyto dny … od… do …

III.

Výše úhrady za sociální službu a způsob jejího placení

(1) Úhrada za rozsah služby osobní asistence sjednané v I. článku a II. článku činí 130,- Kč/hod. služby poskytnuté v pracovní dny, o víkendech a státních svátcích.
(2) Uživatel/ka se zavazuje uhradit službu osobní asistence: individualizovat
a. na účet KB Žďár nad Sázavou č.ú.: 27 – 1297380247/0100,  
b. poštovní poukázkou,
c. v hotovosti asistence na základě pokladního dokladu,  

a to na základě faktury s uvedenou splatností. Faktura je vystavena poskytovatelem do 20. dne následujícího měsíce a je doručena: individualizovat (poštou, mailem na adresu…)
IV.

Práva a povinnosti smluvních stran
(1) Práva a povinnosti uživatele/uživatelky služby:

Uživatel/ka má právo na poskytování služby dle článků I. a II. této smlouvy. Uživatel/ka má právo žádat o úpravu rozsahu, místa i času poskytování služby a o změnu osobního asistenta. 

Povinnosti uživatele služby:

· hradit službu řádně a včas; 

· zajistit podmínky pro bezpečné poskytování služby včetně zajištění kompenzačních pomůcek; 
· zajistit domácí zvířata v době poskytování služby osobní asistence;
· informovat poskytovatele včas o infekčním onemocnění svém nebo dalšího člena domácnosti, do které dochází osobní asistent;
· informovat poskytovatele o případném rušení služby, a to minimálně 48 hodin před plánovanou službou, nejedná-li se o náhle vzniklou situaci s vážným důvodem pro nedodržení stanovené lhůty (např. nemoc či hospitalizace uživatele);
· akceptovat zvýšená hygienická opatření v případě rizika přenosu infekčního onemocnění mezi osobním asistentem a uživatelem  
· spolupracovat s pracovníky osobní asistence.
(2) Práva a povinnosti poskytovatele služby:
· poskytovat službu dle článků I. a II. této smlouvy;
· po předchozím projednání s uživatelem/uživatelkou změnit osobního asistenta nebo upravit čas a rozsah poskytování služby.
V.

Výpovědní důvody a výpovědní lhůty

(1) Uživatel/ka může smlouvu o poskytování služby vypovědět bez udání důvodu, a to písemně. Uživatel/ka může využít formulář osobní asistence (Žádost o ukončení služby Osobní asistence), který lze vyplnit osobně nebo prostřednictvím pracovníka služby. Poskytování služby osobní asistence je ukončeno ke dni uvedeném uživatelem. 

(2) Poskytovatel může smlouvu o poskytování služby osobní asistence vypovědět, jestliže uživatel porušil nebo porušuje své povinnosti vyplývající ze smlouvy. Smlouva je vypovězena písemně.

Před výpovědí smlouvy vyzve uživatele k nápravě. Výpovědní lhůta je dva měsíce od doručení výpovědi uživateli/uživatelce. 
(3) V případě hrubého porušení pravidel, které znamená ohrožení zdraví, života nebo důstojnosti osobních asistentů může poskytovatel vypovědět smlouvu s okamžitou platností. 
VI.

Doba platnosti smlouvy
(1) Smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami.

(2) Doba platnosti a účinnosti smlouvy je sjednána od okamžiku jejího podpisu oběma smluvními stranami, a to na dobu: uvést, zda na dobu určitou (uvést platnost) nebo na dobu neurčitou (individuálně na základě jednání se zájemcem).
VII.

Závěrečná ustanovení

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplářích s platností originálu. Každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.

(2) Smlouva může být měněna nebo zrušena pouze písemně.

(3) Smluvní strany prohlašují, že smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli, a že smlouvu neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek.
(4) Smluvní strany prohlašují, že smlouvu včetně jejích příloh přečetly, jejímu obsahu rozumí a s jejím obsahem úplně a bezvýhradně souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy.
…………………………….                                  
Podpis uživatele/uživatelky

…………………………….                                  

Podpis zástupce uživatele/uživatelky

 …………………………….
            

      
Podpis poskytovatele
V………dne:………………
Přílohy smlouvy:

1. Informace pro uživatele služby OA

2. Ochrana osobních údajů

3. Podávání a vyřizování podnětů a stížností
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